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FUNDAMENTACION

Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Ley General de Educacién, Manual de
Procedimientos para otorgar y mantener el
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de Tipo
Superior de la Secretaria de Educacidn, Lineamientos de
Administracion  Escolar para las Instituciones de
Educaciéon Superior Incorporadas. Ley General de
Educacién Superior.

I. MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

INTRODUCCION:

Con el objeto de que la comunidad educativa del
Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya
conozca, respete, cumpla y acate, las disposiciones del
presente reglamento normativo y rector que le permita
establecer la estructura organica y delimitar funciones,
atribuciones y responsabilidades entre las unidades que
lo integran, donde se hace de su conocimiento las
normas de caracter académico, escolar, administrativas,
derechos, responsabilidades, obligaciones y en general
los ordenamientos a que deben sujetarse.



En el documento se definen los objetivos de la
Institucion.

El dmbito de difusién del presente documento sera
la propia Universidad, por lo cual se considera parte del
archivo técnico de la Institucién y recurso fundamental
para la operaciéon del servicio; razén por la cual requiere
de revisiéon periddica para adecuarlo al propio
crecimiento de la Institucion.

VIGENCIA

El presente reglamento tendré una vigencia a partir
de su aprobacion por la Secretaria de Educacion Publica
y la Institucion se sujetard a las disposiciones que
contengan el reglamento autorizado.

REFORMAS

Cualquier modificaciéon al presente reglamento
deberd remitirse para revision y nueva autorizacion, a la
Direccién General de Educacién Superior Universitaria,
Direccién de Instituciones Particulares de Educacion
Superior.



OBJETIVOS DEL COLEGIO HUMANISTICO DE
ESTUDIOS SUPERIORES ZALAYA

1. Promover el desarrollo arménico de la personalidad,
esto es, de los valores, conocimientos y capacidades de
quien al mismo se incorpore; siendo la tarea central
preparar profesionales y especialistas de diferentes
areas; buscando transmitiry promover los conocimientos
cientificos, técnicos y de estructura profesional. De la
misma forma, la bulsqueda del desarrollo de las
capacidades indispensables para el ejercicio profesional.

2. Protegery acrecentar los valores nacionales, asi como la
incorporacion de ideas y valores universales.

3. Propiciar los cambios pertinentes en el alumno a fin de
que participe en la busqueda de un pais igualitario
donde prevalezcan la justicia y la libertad y donde se
tenga la capacidad de decidir el destino.



DE LA INSTITUCION

.El Centro de Estudios Nivel Superiores Zalaya Sociedad
Civil, es propietaria del “Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya” (CHESZ). El objetivo de la Sociedad
como se define en el capitulo primero del articulo
segundo de sus estatutos sera:

“De conformidad en su ley orgéanica, que es una
corporacion publica que tiene por fin impartir educacion
superior, organizar y  realizar  investigaciones
principalmente acerca de las condiciones y problemas
nacionales y extender con la mayor amplitud posible los
beneficios de la cultura”. Esto con fundamento en los
articulos 3o., fraccién VI de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 54 de la Ley General de
Educacion establecen que “los particulares podran
impartir educacién en todos los tipos de modalidades”.

.El Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya
(CHESZ), imparte educacion superior en la modalidad
semiescolarizada 6 mixta, en virtud de encauzar su servicio
educativo, sin exclusividad, pero tratando de atender
prioritariamente a personas que trabajan; los estudios de
posgrado se imparten en modalidad semiescolarizada 6
mixta para propiciar la investigacién y la especializacion
inherentes al nivel que dichos estudios representan, sin
que estos sean excluyentes a las personas que trabajan.



3. Para la prestacién de este servicio educativo la institucion
se gobernard de acuerdo al diagrama de organizacién
presente, donde se marcan el flujo de autoridad y de
asesoria.

Diagrama de Organizacion Institucional CHESZ.
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MISION

Proporcionar en la regiéon del Bajio una comunidad
distinguida por la oferta de sus programas innovadores y por
la formacién integral de ciudadanos con carécter propositivo,
responsables y de conducta ética, comprometidos con el
desarrollo de la sociedad.

VISION

Favorecer a la comunidad educativa del Bajio, a lograr el
desarrollo de sus habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes
como ciudadanos auténomos, libres y responsables, que
actlen a favor de la sociedad para alcanzar un mayor nivel en
la calidad de vida de las personas, de manera responsable y
ética.

VALORES

e Libertad-Responsabilidad.

e Creatividad.

e Solidaridad.

e Convivencia.

e Inculturacion-Interculturacion.
e |Interioridad



DE LAS FUNCIONES Y LOS PUESTOS

1. DIRECCION ADMINISTRATIVA.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Operar el sistema de reclutamiento, seleccidn,
induccion 'y control de personal docente y
administrativo de nuevo ingreso.

Operar el sistema de pagos de personal, suministrar
a las éreas operativas con oportunidad vy
suficiencia los bienes e insumos necesarios para el
buen funcionamiento de sus servicios.

Implantar y coordinar el sistema de conservacién y
mantenimiento de la planta fisica y el
equipamiento basico para el desarrollo de las
actividades educativas.

Integrar, operar y controlar el programa de
presupuesto anual de la Universidad.

Administrar los ingresos por cuotas de inscripcién,
mensualidades y otros.

2. DIRECCION ACADEMICA.

2.1

Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades
de la Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya, de acuerdo con los requerimientos que le
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

impone el reconocimiento otorgado por la
Secretaria de Educacién Publica y los objetivos
propios de la institucién.

Verificar con la participacién de sus coordinaciones
que se cumplan en la institucién los planes vy
programas de estudio autorizados.

Gestionar ante los organismos y/o autoridades lo
conducente para que la institucidon realice su
funcién sin limitaciones.

Otorgar las facilidades a las autoridades educativas
para que realicen sus actividades de supervisién y
vigilancia en el plantel.

Informar a la autoridad educativa sobre las
actividades y resultados obtenidos de acuerdo a su
ambito de competencia, lo que en cada ciclo
escolar deberd reportarse de acuerdo a lo
solicitado.

Prestar auxilio técnico a las Coordinaciones de
carrera que se lo soliciten en la elaboracion de los
objetivos, planes y programas, niveles y medios de
aprendizaje.

Representar a la institucion en los actos propios de
su nombramiento.



2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

Programar, organizar y controlar las actividades
docentes de acuerdo con los lineamientos que
establezcan las autoridades correspondientes.

Verificar que el desarrollo del plan y los programas
de estudio se realicen de acuerdo a las normas vy
lineamientos establecidos.

Coordinary vigilar las labores docentes.

Determinar las comisiones que le sean conferidas
adheridas al ambito académico.

Todas aquellas que emanen de la autoridad
educativa por cambios estratégicos o por reformas
de ley.

3 CONSEJO ESCOLAR.

3.1

3.2

Opinar sobre la implantacién del servicio educativo
a que se refiere el objetivo de la sociedad civil
propietaria de este Centro Educativo.

Colaborar con la Direcciéon Académica en la
planeacién del conjunto de actividades por
desarrollar en los programas de trabajo, en los de
mejoramiento y superacién permanente del servicio
educativo.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Estudiar las posibles problematicas que se
presentardn a fin de proponer al Director
Académico las medidas que juzgue convenientes
para resolverlos.

Desempenar las comisiones de  estudio,
participacion o trabajo que le solicite el Director.

Asesorar a las Coordinaciones que se lo soliciten
sobre la aplicaciéon de los planes, programas y
medios de aprendizaje y para la transmision,
evaluacién y registro de conocimientos.

Opinar sobre los proyectos que sometan a su
consideracién las Coordinaciones del Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya.

Emitir dictdmenes que permitan a los aspirantes de
posgrado realizar los estudios correspondientes al
mismo aun cuando el perfil de antecedente no
coincida con el estipulado en el plan de estudios
vigente; bajo la consideracién del desempeno
laboral, universalidad de estudios; o por derecho a
las personas de estudiar en cualquier linea de
estudio  simplemente por  ampliar  sus
conocimientos.

Apoyar al estudiante cuando por razones laborales,
de estadia, u otras; interrumpe sus estudios
sobrepasando el limite autorizado para |la
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conclusiéon del programa académico; en la
autorizacion de prérrogas Cuatrimestrales para su
terminacién, siempre y cuando dicho programa
académico no haya sido actualizado.

3.9 Las demés que senale la Direccion Académica con
relacién a asuntos no normados en este reglamento
en la busqueda del beneficio de desarrollo
académico del estudiante o de la misma institucion.

3.10 El Consejo Escolar estaré integrado por:

e Presidente honorario (Director Académico)

e Secretario

e Vocal

e Coordinador de acuerdo al érea
académica

e Representante de los profesores

e Representante de los alumnos

4 COMITE DOCTORAL

4.1 Se hard cargo de definir el procedimiento de
revision de tesis doctorales.

4.2 Definir las lineas de investigacién doctoral a las que
habran de adherirse los estudios de investigacién.
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4.3

4.4

4.5

4.6

Difundir los coloquios, congresos, foros, paneles de
discusion donde el doctorante pueda exponer sus
avances de investigacion con el propdsito de
obtener retroalimentacién y avance académico.

Conformar al cuerpo académico para las
propuestas de mejora en planes y programas de
estudio, anexo de lineas de investigacion, adhesién
con organizaciones de investigacion, desarrollo de
investigaciones que apuntalen no sélo al
crecimiento académico o a la ciencia; sino también
aquellas que propicien mejoras a la comunidad.

Revision de tesis doctorales para su adecuacion y
para la propuesta de mejoras.

Ser el facilitador y evaluador de soluciones en caso
de discrepancias entre los revisores de tesis
doctorales.

5 LA ASESORIA JURIDICA, FINANCIERA,
ADMINISTRATIVAY LABORAL.

5.1

Estudiar la problemaética que se le presente ya sea
de indole juridica, financiera o laboral a fin de
proponer las medidas que juzgue convenientes
para resolverla.
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5.2

Representar a los diferentes funcionarios
responsables institucionales ante las instancias de
su competencia, cuando asi lo requiera el caso y
previa solicitud del propio Director.

6 COORDINACION DE EXTENSION Y VINCULACION
UNIVERSITARIA

6.1

6.2

6.3

Vincular a las licenciaturas y posgrados de la
Universidad con las diferentes empresas del sector
productivo, organismos publicos y privados, para
fortalecer el desarrollo profesional de los
estudiantes.

Coadyuvar y fomentar la participacién universitaria
en actividades sociales, culturales, académicas vy
deportivas.

Gestionar convenios académicos de movilidad,
estancias, intercambios de alumnos y docentes con
Instituciones reconocidas.

7 SUBDIRECCION ACADEMICA.

7.1

Acordar con el Director Académico sobre los
lineamientos normativos internos y externos a los
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

que habran de sujetarse la institucién, profesores y
alumnos en general.

Proponer al Director Académico el nombramiento
del personal administrativo y demds de su
Direccion.

Coordinar y controlar la prestacion de los servicios
administrativos, de registro escolar, servicio social,
titulacién, de mantenimiento y vigilancia que el
plantel requiera para el desempefio de su funcién.

Orientar y supervisar la correcta y oportuna
aplicacién de las normas administrativas, métodos'y
técnicas adecuadas a las actividades de su
competencia.

Verificar la oportuna actualizaciéon, modificacién o
insercion de planes y programas de estudio para la
consideracién del crecimiento institucional.

Crear y disefiar programas referidos al desarrollo
académico.

Asesorary auxiliar al personal de la instituciéony a los
alumnos en la realizacion de los tramites que deban
efectuar para regularizar o comprobar su situacion
escolar o laboral, segun corresponda.
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7.8

Desarrollar las comisiones que le sean conferidas
por la Direccion Académica.

COORDINACION DE CARRERA.

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

Coordinar el desarrollo de las actividades
académicas de acuerdo a los objetivos de
formacidn de los programas autorizados.

Seleccionar, capacitar, desarrollar y evaluar al
personal docente que impartira las catedras y/o las
asesorias.

Difundir entre el personal docente el plan y los
programas de estudio, los métodos y técnicas
educativas.

Supervisar que el desarrollo del proceso educativo
se realice de acuerdo con las normas y los
lineamientos establecidos por la institucion
educativa.

Asesorar y orientar al personal docente en areas de
su competencia.

Difundir la convocatoria de becas realizando los
estudios socioecondmicos correspondientes para
el anélisis de solicitudes de becas académicas.
Difundir la relacién de becarios por ciclo escolar.
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7.15

7.16

7.17

7.18

7.19

7.20

7.21

Promover entre los estudiantes las estadias de
servicio social profesional, realizando la vinculacidn
correspondiente con las empresas
gubernamentales de la region.

Divulgary orientar a los alumnos sobre las opciones
de titulacién para la obtencién del titulo o grado
académico.

Realizar eventos académicos que fortalezcan las
competencias de los discentes a su cargo.

Desempenar las comisiones que le sean conferidas
por la autoridad competente.

Proponer acciones que permitan optimizar la
utilizacion de los recursos, a fin de mejorar el
desarrollo del proceso educativo.

Difundir entre los profesores y alumnos las normas
y lineamientos de la institucion, proporcionandoles
informacién que los oriente en el buen desarrollo
de sus funciones.

Planear y supervisar la produccion del material
didactico.
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8 PERSONAL DOCENTE

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Desempenar sus funciones bajo la direccién de las
autoridades Académicas de la Universidad.

Administrar los exdmenes ordinarios y de
regularizacién en las fechas y horas programadas
por la Direccion.

Contribuir a la consecucién de los objetivos
Institucionales 'y a incrementar la calidad
Académica, prestigio, fortalecimiento de |Ia
ensefianza, investigacion, preservacion y difusion
de la cultura.

Evaluar y calificar los conocimientos y capacidades
de los alumnos con imparcialidad, sin considerar
nacionalidad, sexo, religion o ideologia.

Disenar el programa de curso de las asignaturas
que imparta de acuerdo con los lineamientos
especificados en los planes de estudio y someterlos
a la aprobacién de la autoridad correspondiente.

Hacer cumplir las obligaciones de los alumnos.

Registrar el objetivo programéatico de la clase
impartida.

18



8.8

8.9

8.10

8.11

Realizar evaluaciones periddicas del
aprovechamiento de sus alumnos ademas de las
pruebas establecidas en calendario escolar.

Fungir como sinodal en los exdmenes que designe
la Direccién Académica o Coordinacion de Carrera,
entregando el borrador de la prueba que constard
de dos series, asi como la lista de cotejo o rubrica
del proyecto o trabajo integrador en el supuesto de
que se opte por alguno de estos instrumentos de
evaluacién, en el formato que dicte la Direccion
Académica, por lo menos ocho dias antes de la
administracién en el caso de la prueba.

Evaluar mediante actividades de aprendizaje,
valorando 50% de la calificacién final, y la
evaluaciéon mediante examen representara el otro
50% de la misma.

Registrar la calificacién final basado en un portafolio
(carpeta) de evaluacidon que permitird valorar de
forma rigurosa los conocimientos, habilidades vy
actitudes y en general competencias, que
promueve el programa de estudios de la asignatura.
Este portafolio se conformard por diversos
instrumentos, calificados mediante rdbricas, que en
su conjunto equivalen al 100% de la calificacidon
final. El docente registrara esta calificacién en actas.
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8.12

8.13

El redondeo de calificaciones sélo se manejara en la
calificacién final que se registre en actas. Los
docentes podran manejar dos decimales en las
calificaciones parciales obtenidas en los diferentes
instrumentos del portafolio. Estas calificaciones no
se redondearan.

Entregar dentro de las cuarenta y ocho horas
siguientes el resultado del examen al alumno vy
setenta y dos horas al Departamento de Servicios
Escolares.

9 ACADEMIA DE MAESTROS.

Es el drgano colegiado que relne al profesorado de

una carreray proporciona el espacio de reflexion sobre la

labor docente a efecto de normar criterios y tomar
acuerdos sobre el mejor desempefio de la funcién
educativa.

9.1

9.2

Promueve entre el personal docente acciones de
actualizacion 'y de permanente superacion
académica.

Actualiza plan y programas de estudio de acuerdo
a las necesidades del entorno laboral y a los
resultados de la evaluacién interna y externa de
cada plan.
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9.3

10

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Determina cambios sustantivos a los programas de
estudio de acuerdo a reformas, desarrollo
profesional, enlace por seriacién de asignaturas,
etc.

CONTROL ESCOLAR.

Planear, dirigir y controlar el desarrollo de las
actividades de control escolar, conforme a las
normas y a los lineamientos definidos por la
autoridad educativa.

Verificar que la documentacién probatoria de los
antecedentes académicos del alumnado cumpla
con los requisitos establecidos en los
procedimientos vigentes y que obre en el
expediente individual del discente.

Informar al alumno de la falta de documentos, ya
que la institucion no se hace responsable de los
trdmites no realizados por la falta de estos, en
tiempo y forma.

Evaluar la eficiencia de la organizacién dispuesta
para el control escolar, asi como las actividades
derivadas del mismo.

Gestionar ante la dependencia correspondiente la
dotacion oportuna y adecuada de documentacién
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10.6

10.7

10.8

11

oficial relativa a los procedimientos de control
escolar.

Gestionar los tramites relacionados con la situacién
escolar de los alumnos o aspirantes a ingresar de
acuerdo con los procedimientos establecidos para
el caso.

Evitar que la documentacién oficial sea objeto de
usos ilegales y preservarla contra todo tipo de
riesgos, mantenerla actualizada y disponible.

Disponer lo conducente a efecto de facilitar las

actividades de supervisiéon previstas por la
Secretaria de Educacién Publica (S.E.P.).

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS: CONTRALORIA

Y FINANZAS

11.1

11.2

11.3

Coordinar y controlar la utilizacién y distribucién de
los recursos financieros y materiales y aplicar los
sistemas de control adecuados a las actividades de
su competencia.

Elaborar los proyectos de presupuesto para ejercer.

Evaluar los beneficios y rendimientos derivados de
la aplicacion presupuestaria.
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11.4 Las demas dentro de su drea de competencia que
le sean asignadas.

12 AREAS DE APOYO A LA DOCENCIA.

Estardn  conformadas por la  biblioteca,
departamento Psicopedagdgico y los que en su futuro se
establezcan.

12.1 Cada area contara con su norma respectiva para su
funcionamiento.

13 CARACTERISTICAS DE LOS FUNCIONARIOS
RESPONSABLES.

Se consideran  funcionarios del Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya al personal
que ocupa los puestos de coordinadores de cada area
académica, coordinadores de areas de servicios
académicos y administrativos, subdirector académico,
director académico y administrativo.

Los funcionarios contardn con una preparacion
profesional minima de licenciatura y basta experiencia en
el ambito de su competencia, asi como una
responsabilidad y honestidad a toda prueba.

Celaya, Guanajuato., Abril del 2022.
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Il. INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL ESCOLAR DE LOS
ALUMNOS

El presente reglamento tiene como finalidad
establecer las normas generales que regulan las
actividades académicas y administrativas del COLEGIO
HUMANISTICO DE ESTUDIOS SUPERIORES ZALAYA
(CHESZ), para los procesos de registro y control escolar,
inscripcién, reinscripcion, planesy programas de estudio,
calendarios, exdmenes vy titulaciéon de los alumnos; asi
como los procedimientos en el otorgamiento de Becas, y
los procesos de Servicio Social y Titulacion.

Este documento es de consulta permanente y forma
parte del archivo técnico de la Universidad, para la
orientacion del personal que opera en el area de Control
Escolar, Coordinacion Académica y de Asesoria en
beneficio de los estudiantes, mismos que estan obligados
a conocer y a observar las disposiciones del presente
reglamento, las normas y procedimientos que de él
deriven, por lo que el desconocimeinto de las mismas no
los exime de responsabilidades por su incumplimiento.

OBJETIVO:

Disponer de normas que permitan el registro y
control de los estudiantes de Licenciaturas y Estudios de
Posgrado, mediante la definicidon clara y concisa de las
actividades académicas y administrativas.
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DE LOS ALUMNOS

1. DE LA CONDICION DE ASPIRANTES.

1.1.

1.2.

1.3.

Se considera como aspirante a toda aquella
persona con deseos de estudiar, que habiendo
cubierto el 100% (cien por ciento) de créditos de
Bachillerato o equivalente en cualquiera de sus
modalidades, acuda a la Colegio Humanistico de
Estudios Superiores Zalaya a realizar su solicitud de
ingreso.

Se considera como aspirante a todo profesionista
que habiendo cubierto el 100% (cien por ciento) de
los créditos de una carrera a nivel Licenciatura,
solicite su ingreso a otra licenciatura, o bien para
realizar estudios de Maestria afin a su perfil.

Se considera también como aspirante a todo
profesionista que habiendo cubierto el 100% (cien
por ciento) de los créditos de una Maestria, solicite
su ingreso al Doctorado afin a su perfil.

2. INSCRIPCION.

“La inscripcién es el pago y registro de ingreso de

alumnos al primer cuatrimestre de la Licenciatura o

Posgrado, y de alumnos que por equivalencia deciden
continuar sus estudios; con el fin de llevar a cabo un
control administrativo de sus estudios”.
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2.1.

2.2.

2.3.

La difusién del calendario de inscripcion se haré a
través de los medios de comunicacién accesibles
del Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya.

Los aspirantes al primer cuatrimestre deberan
comprobar la acreditacion del nivel de bachillerato
o equivalente, en cualquiera de sus modalidades,
inmediato anterior presentando el certificado
probatorio o titulo y cédula segun sea el caso en
original y dos copias.

Los aspirantes a inscripcion del primer cuatrimestre
de licenciatura con antecedente académico de
Bachillerato deberan presentar para su registro los
siguientes documentos:

2.3.1.  Acta de nacimiento en original y dos copias.
2.3.2. Certificado de Bachillerato o estudios

equivalentes en original y dos copias.

2.3.3. CURP (Copia)
2.3.4. Oficio de revalidacion o equivalencia de

estudios, cuando sea necesario.

2.3.5. Cubrir con las cuotas autorizadas.

2.4.

Los aspirantes extranjeros deberdn presentar,
ademds de lo sefalado en el punto 2.3, el
documento que acredite su residencia o visita para
estudiar en territorio nacional expedido por la
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2.5.

2.6.

2.7.

Secretaria de Gobernaciéon y presentar los
antecedentes académicos revalidados por la
Secretaria de Educacion Publica.

Los aspirantes que soliciten su inscripcidn al nivel
Especialidad y Maestria que tengan estudios de
Licenciatura y que cumplan con el perfil
determinado por el plan de estudios del posgrado,
presentaran en original y dos copias los
documentos de acta de nacimiento, certificado de
la licenciatura correspondiente, copia simple del
titulo y cédulay una carta de exposicién de motivos.

Los aspirantes que soliciten su inscripcién al nivel de
Especialidad y Maestria con un perfil de
antecedente diferente al sefalado en el plan de
estudios  deberan demostrar  experiencia
profesional en el ramo solicitado minima de un afo.
Los casos no sefialados presentardn una exposicion
de motivos ante el Consejo Escolar, mismo que
tendra la facultad de autorizar bajo su consideracion
y prestacion de docuemntos que avalen su
experiencia en su caso particular el ingreso del
aspirante.

Los aspirantes que soliciten su inscripcién al nivel de
Doctorado que tengan estudios de Maestria y que
cumplan con el perfil determinado en el plan de
estudios del posgrado, presentaran en original y
dos copias los documentos de acta de nacimiento,
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2.8.

2.9.

2.10.

certificado de la Maestria correspondiente, copia
simple del grado y cédula y una carta de exposicion
de motivos.

El alumno cuenta con un plazo de seis meses a partir
de la primera inscripcion para integrar su
documentaciéon completa.  Caso contrario el
alumno podra solicitar una préorroga de extension
para la entrega demostrando la existencia del
documento oficial en trémite sin exceder a la
entrega al término de la segunda inscripcién. El
incumplimiento serd motivo de baja. También
causard baja el alumno que presente
documentacién apdcrifa.

Los alumnos cuyos documentos requieran
revalidacion o equivalencia de estudios acudiran a
realizar sus tramites ante la S.E.P. Es obligacion del
Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya
aceptar el dictamen correspondiente.

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya esté facultada para aceptar la inscripcién de
alumnos provenientes de otras instituciones
educativas que ofrezcan los mismos programas
académicos, siempre y cuando dichas Instituciones
cuenten con reconocimiento de validez oficial de
estudios.
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2.10.1. Para estas inscripciones el
alumno deberd presentar, ademas de lo
sefalado en el punto 2.3 6 2.5 ¢ 2.7, el
dictamen de revalidacién o equivalencia de
estudios correspondiente emitido por la
S.E.P.; mismo que debera tener afinidad de
contenidos, al del programa académico al
cual desea ingresar.

2.10.2. Los alumnos inscritos por equivalencia o por

2.11.

2.12.

revalidacion de estudios,
independientemente de lo que se presente en
el Dictamen de la misma, deberan cursar por
lo menos el 30% (treinta por ciento) de las
asignaturas que correspondan al plan de
estudios seleccionado en la Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya,
con la finalidad de obtener su titulo o grado
del nivel que corresponda.

El periodo de inscripcion terminard el dia habil
inmediato anterior al inicio del cuatrimestre,
existiendo un periodo de inscripcién extraordinario
para casos especiales, que no excederd a las dos
primeras semanas de asesoria.

El CHESZ se reserva el derecho de investigar la
autenticidad de los documentos presentados por el
alumno en el proceso de inscripcion. Si algun
documento es apdcrifo, el alumno causard baja
definitiva de la Instituciéon con reporte directo de su
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2.13.

2.14.

situacion ante las autoridades educativas
competentes.

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya elaboraréd una ficha técnica (kardex fisico y
electrénico) por cada  alumno  inscrito,
transcribiendo a ésta las calificaciones obtenidas y
reportadas por los docentes en los periodos
establecidos.

Es obligacion de la Universidad resguardar la ficha
técnica (kardex fisico), en el expediente del alumno
con fines de control independientemente del
control electrénico.

3. REQUISITOS DE PERMANENCIA.

3.1

3.2

3.3

Realizar el proceso de reinscripcion dentro de las
fechas correspondientes al calendario escolar
establecido por el CHESZ.

Cubrir con las cuaotas correspondientes a la
reinscripcion.

Cubrir cuotas de permanencia establecidad

(mensualidades) en caso de no cubrir tres
mensualidades el alumno podra ser dado de baja.
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3.4

3.5

Todo trémite relacionado con la reinscripcion
debera realizarse por el interesado o quien designe
el mismo, ya sea en las instalaciones de la institucién
o en la cuenta bancaria que determine esta.

No podran reinscribirse los alumnos que tengas
alguna de las siguientes caracteristicas:

a) Haber reprobado tres veces la misma materia.
b) Tener tres materias o mas reprobadas, en el
periodo inmediato anterior.

4. ACREDITACION

Acreditacién: Accion y efecto de dar cumplimiento a

los requisitos para el reconocimiento oficial de la
aprobacion de cada asignatura.

4.1.

4.2.

4.3.

La educaciéon que imparte el Colegio Humanistico
de Estudios Superiores Zalaya, es de tipo superior
en los niveles de Licenciatura, Maestria vy
Doctorado.

Estos programas académicos se cursardn en la
modalidad mixta y/o escolarizada de estudios
segun sea el caso.

Los planes de estudios son por créditos y estaran a
disposicién de los alumnos.
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4.4,

4.5.

4.6.

4.8.

CREDITOS

El alumno podré cursar en cada cuatrimestre un
minimo de 6 seis créditos y un maximo de 34 treinta
y cuatro créditos, en cualquiera de los programas
académicos de Licenciatura.

El alumno podrd cursar en cada cuatrimestre un
minimo de 5 cinco créditos y un maximo de 15
quince créditos en los programas académicos de
las Maestrias.

El alumno podré cursar en cada cuatrimestre un
minimo de 6 seis créditos y un maximo de 18
dieciocho créditos en los programas académicos
del nivel Doctorado.

CALIFICACIONES

4.7. Para el nivel Licenciatura la escala de
calificaciones que adopta el Colegio Humanistico
de Estudios Superiores Zalaya es numérica entera
que va del 5 cinco al 10 diez. La calificacién minima
aprobatoria es de 7 siete, la calificacion
reprobatoria es de 6 o menor a 6, debiendo ser
anotada como 5 cinco.

Para el nivel Maestria y Doctorado la escala de
calificaciones que adopta la Universidad, es
numérica entera que va del 5 cinco al 10 diez. La
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4.9.

4.10.

calificacion minima aprobatoria es de 8 ocho, la
calificacidon reprobatoria es de 7 o menor a 7,
debiendo ser anotada como 5 cinco.

La evaluacibn como un proceso continuo,
inherente al proceso de ensefanza y aprendizaje,
dard lugar a la formulacién de calificaciones
Cuatrimestrales definitivas.  Estas calificaciones
reflejardn la actividad del alumno manifiesta a
través de su asistencia a las asesorias, su
participacion, la calidad de sus intervenciones y de
la presentacién de sus trabajos, asi como la
solucion de sus guias de estudio y de las pruebas
pedagdgicas aplicadas durante el cuatrimestre. En
el transcurso de dicho periodo, en fecha
establecida el docente integrard una calificacion
parcial para efectos de retroalimentacién y de
control del alumno. Del resultado de dicha
calificacion se tomaran las medidas pedagdgicas
adecuadas.

Para tener derecho a calificaciones de una
asignatura, el alumno tendrd un minimo de
asistencia del 85% (ochenta y cinco por ciento) a
sus asesorias, haber cumplido con los
requerimientos propios de la materia que le hayan
sido comunicados por su catedratico o asesor, El
alumno que no cumpla con estos requisitos no
podrd acreditar la materia y quedard sujeto a
examen extraordinario de regularizacién.
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4.11. Habré tres tipos de exdmenes (nivel licenciatura):

a)

b)

d)

Ordinarios: Al final del cuatrimestre, como un
instrumento de medicién que proporcione evidencias
al docente del aprendizaje de los alumnos vy
juntamente con otros rasgos le permitan emitir un
juicio de valor sobre el aprendizaje de sus alumnos.

Extraordinarios: Instrumento  de medicion
pedagdgicamente disefiado que contenga lo mas
significativo de un curso cuatrimestral, aplicable al
alumno que no haya acreditado la asignatura al final
del cuatrimestre.

Especiales: Instrumento de medicidén aplicable al
alumno que adeudando una asignatura no la haya
acreditado mediante el examen extraordinario. A la
vez constituye la segunda oportunidad de
regularizacién de una asignatura.

Recursar la materia: El alumno cursard nuevamente
la asignatura contando Unicamente con la
oportunidad de ordinario. De no acreditarse en esta
oportunidad causard la baja definitiva del programa
académico cursado.

4.12. Estos exdmenes sin excepcion seran aplicados en

el recinto escolar, dentro de los periodos
establecidos en el calendario escolar vigente.
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4.13.

El alumno tendrd derecho a revision de examen
ordinario, extraordinario y especial se dan las
siguientes condiciones:

4.13.1. Solicitud por escrito dirigida a Ia

Coordinaciéon Académica, a més tardar 3 tres
dias habiles posteriores a la publicacion
oficial de las calificaciones, ya sean ordinarias,
extraordinarias o especiales.

4.13.2. Mostrar pruebas objetivas que ameriten la

4.14.

4.15.

modificacidn de calificacidn.

La revision de los elementos de evaluacion la
realizardn en su conjunto el Coordinador
Académico, el Catedratico titular y el Catedratico
auxiliar de la especialidad de la materia; la decisidon
en conjunto se considerard definitiva, debiendo
informar al alumno el resultado en forma expresa.

El resultado final de cada asignatura sera
informado al alumno por el Docente y entregado al
area de Control Escolar al término del cuatrimestre
en un periodo de tiempo méaximo de 3 tres dias
naturales posteriores a la aplicacion del examen
ordinario. El departamento de Control Escolar
publicara las calificaciones correspondientes, para
el conocimiento del alumno en las fechas indicadas
en el Calendario Escolar.
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4.16. El Colegio Humanistico de Estudios Superiores

Zalaya, entregara a cada alumno una constancia de
calificaciones Cuatrimestrales, dichas calificaciones
deberdn ser anotadas en el kardex fisico v,
capturadas en el kardex electréonico, teniendo
como respaldo el acta de «calificaciones del
docente.

5. REGULARIZACION.

Regularizacion: Posibilidad que se ofrece al

estudiante, de manera extempordanea, para acreditar una
asignatura no aprobada.

5.1.

5.2.

5.3.

Se identifica como sujeto de regularizacién al
alumno que haya reprobado una o mas materias
del Plan de Estudios correspondiente a un
cuatrimestre.

El alumno que cursa el nivel licenciatura tendrd
derecho a presentar examen de regularizacion de
la asignatura o asignaturas que haya reprobado.

Existiran tres oportunidades de regularizacién por
materia reprobada en el nivel licenciatura.

5.3.1. Examen Extraordinario

5.3.2.  Examen Especial
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5.3.3.  Recursar la asignatura. La reprobacion en esta

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

oportunidad causard baja definitiva del
programa académico cursado.

El alumno podrd presentar un maximo de tres
examenes de regularizacién por periodo
calendarizado.

La entrega de solicitudes, la aplicacion de
examenes y la expedicion de constancias de
examenes de regularizacién se sujetaran al
calendario establecido.

El alumno que tuviese que recursar alguna
asignatura como  Ultima  oportunidad de
acreditacion, no podrd cursar mas de 3 tres
asignaturas en un plan de estudios de 4 cuatro
asignaturas, o mas de 4 cuatro asignaturas en un
plan de estudios de 5 cinco o mas asignaturas
Cuatrimestrales; con la finalidad de proteger su
estabilidad académica, sin embargo sera decision
de la Coordinacién Académica, autorizar una carga
académica mayor.

El alumno que curse estudios de posgrado tendra
una sola oportunidad de regularizacién por materia
reprobada que es el recursamiento de la materia.

El alumno de estudios de posgrado que recurse
alguna asignatura y no obtenga la aprobacién
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causarad baja definitiva del programa académico
cursado.

6. REINSCRIPCION.

Reinscripcion: Derecho que adquiere el alumno de

inscribirse al segundo cuatrimestre y posteriores, una vez
cubiertos todos los requisitos establecidos.

6.1.

6.2.

6.3.

El ciclo escolar de Licenciatura y Posgrado es
cuatrimestral. Al inicio de cada cuatrimestre se
publicard por medios fisicos y electrénicos, el
calendario  escolar  correspondiente, para
conocimiento del alumnado, personal
administrativo y docente de la CHESZ.

Cada cuatrimestre abarcard el nimero de
semanas clase autorizadas en cada plan de
estudios independientemente del tiempo que
requiera la evaluacién por asignatura.

Los alumnos que concluyan el cuatrimestre sin
reprobar materias y sin adeudos de |la
documentacidon antecedente a sus estudios de
Licenciatura o Posgrado, podran reinscribirse al
siguiente cuatrimestre sin ninguna restriccion.

Un alumno regular se convierte en irregular cuando
incurre en problemas de reprobacion. Un alumno
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6.4.

6.5.

6.6.

irregular podra reinscribirse en el siguiente
cuatrimestre con un maximo del 50% de los
créditos reprobados realizando la solicitud
correspondiente. Cuando alguna materia sea
seriada es obligacion del departamento de Control
Escolar no incluir en la carga académica del alumno
la materia que le sea consecuente.

En las asignaturas seriadas, es requisito
indispensable acreditar el antecedente para poder
cursar el consecuente.

La Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya deberd reinscribir sin ninguna restriccion a
aquellos alumnos que habiendo reprobado mas
del 50% de los créditos del programa académico
cursado, repitiendo el mismo cuatrimestre
respetando  todas sus oportunidades de
acreditacion en caso de que asi lo solicite el
alumno. La misma norma serd aplicable para aquel
alumno que solicite repetir solo una asignatura.

En el caso de que el alumno tenga reprobados mas
del 50% de los créditos podré optar por:

6.6.1. Repetir las asignaturas reprobadas, o

6.6.2. Causar baja temporal y regularizarse en los

periodos de exdmenes de regularizacién.
Posteriormente podra reinscribirse.
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6.6.3. Repetir la totalidad del cuatrimestre con

6.7.

6.8.

6.9.

renuncia de las calificaciones aprobatorias.

El plazo méximo para concluir la carrera serd de 18
dieciocho cuatrimestres contados a partir de la
fecha de inscripcion; sin  considerar los
cuatrimestres en los cuales el alumno hubiese
solicitado su baja temporal. En caso de
actualizacion o modificacién de planes de estudio
en los periodos de baja temporal, el alumno
debera inscribirse al nuevo plan solicitando una
equiparacion del plan anterior al actual y cursar las
materias necesarias para regularizarse en el nuevo
plan de estudios.

El plazo méaximo para concluir estudios de
posgrado sera de 10 diez cuatrimestres contados a
partir de la fecha de inscripcién; sin considerar los
cuatrimestres en los cuales el alumno hubiese
solicitado su baja temporal. En caso de
actualizacion o modificacién de planes de estudio
en los periodos de baja temporal, el alumno
debera inscribirse al nuevo plan solicitando una
equiparacion del plan anterior al actual y cursar las
materias necesarias para regularizarse en el nuevo
plan de estudios.

El alumno del Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya tendrd derecho a acreditar solo
el 30% treinta por ciento de las materias del plan de
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6.10.

6.11.

estudios en oportunidad de regularizaciéon
(extraordinario y/o especial). Si el alumno
sobrepasa éste limite causard baja definitiva del
programa académico.

Los casos o situaciones no previstos en la actual
normativa seran resueltos a peticion del interesado,
bajo el analisis y autorizacion del Consejo Escolar.

No tendra derecho a reinscripcién, el alumno que
se encuentre bajo las siguientes situaciones:

6.11.1. En caso de haberfirmado carta condicionante

por situacién académica y no haber cumplido
con los compromisos establecidos.

6.11.2. Habersido dado de baja por faltas al presente

reglamento.

6.11.3. Tener adeudos pendientes en el

6.12.

Departamento de Contabilidad y cobranza.

Queda a consideracion de Control Escolar la
inscripcion, reinscripcién o la cancelacion de éstas
en los casos siguientes:

6.12.1. Cuando no se cumplan los requisitos

sefalados por este reglamento y demas
disposiciones escolares.

6.12.2. Cuando a pesar de haberse cumplido los

requisitos que se sefalan, el solicitante o
alumno haya sido de baja definitiva de alguna
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6.12.3.

otra institucién educativa del pais por faltas a
la moral, mala conducta, o antecedentes
penales.

Cuando previa autorizacion de la Direccién
Académica y firma de no adeudo en el
Departamento de Contabilidad y Biblioteca;
lo solicite expresamente el interesado
mediante un escrito dirigido al Departamento
de Control Escolar.

7. CERTIFICACION.

7.1. La Instituciéon emitird sus certificados cuando el
alumno acredite el total o parcialidad de los

créditos, elaborando el documento que redna las

caracteristicas formales para ser remitido ante la
SEP para su debida autenticacion y llevard un
registro en libros para su adecuado control.

7.2. Se emitiran dos tipos de certificado:

7.2.1.

7.2.2.

Certificado total, mismo que se expedira al
alumno; si todas las asignaturas del plan de
estudios han sido aprobadas cubriendo el
100% de los créditos.

Certificado parcial, si el alumno lo solicita
después de haber cursado y acreditado al
menos el primer cuatrimestre de algun
programa académico autorizado.

42



7.3. Al concluir los estudios, al alumno que haya
cubierto y aprobado el 100% cien por ciento de los
créditos se le extendera el certificado de estudios
en original una sola vez.

7.4. El alumno que al término de su carrera, mantenga
adeudo de materias, tendra derecho por parte de
la Universidad, a una constancia de terminacién de
estudios con adeudos. Al superar esta situacién en
oportunidad extraordinaria o especial, tendra
derecho al Certificado total de Estudios.

7.5. Los certificados totales y parciales llevaran la fecha
de expediciéon del documento cualesquiera que
haya sido la fecha de terminacién de estudios.

7.6. El certificado parcial o total lo expide el CHESZ con
autenticacién de la S.E.P., con firma digital de la
Direccién General Institucional y de la Direccidn

General de Acreditacion e Incorporacién DGAIR
SEP.

8. TITULACION.

Obtencién de un titulo o grado académico, es un
proceso que sitla a un alumno en una experiencia de
aprendizaje determinante en su formacion.
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Los objetivos que se pretenden lograr mediante el

proceso de titulacion son:

8.1

8.2

8.3

8.4

Constatar que el alumno ha logrado la integracién
de los aprendizajes del plan de estudios.

Fomentar en el alumno la inclinacidn hacia la
investigacion.

Lograr un ejercicio pleno de la profesién sin
impedimentos legales.

Para la obtencion del titulo o grado académico el
alumno quedard sujeto al proceso de titulacién,
para lo cual deberd previamente reunir los
siguientes requisitos.

8.4.1 Haber aprobado el 100% de las asignaturas
del plan de estudios, presentando como
elemento antecedente el certificado total de
estudios autenticado por la SEP.

8.4.2 Presentar constancia de liberacion del
Servicio Social realizado en organismos del

Gobierno  Federal, Gobierno  Estatal,
Gobierno Municipal, Organismos
Descentralizados, CANACINTRA,

COPARMEX 'y  Organismos  Privados
Autorizados por el propio Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya.
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8.4.3 Presentar la réplica del Examen Recepcional
en forma individual bajo las diferentes
alternativas que la Universidad mantenga
reglamentadas y registradas ante la autoridad
educativa.

8.5 Las opciones para la Titulacion seran las siguientes
(Descripcién en el anexo 1):

8.5.1 Tesis.

8.5.2 Examen general de conocimientos.

8.5.3 Diplomado.

8.5.4 Estudios de posgrado.

8.5.5 Promedio.

8.5.6 Informe sobre el Servicio Social.

8.5.7 Demostracion de experiencia profesional.

8.5.8 Proyecto innovador

8.5.9 Elaboracién y Publicacion de Libro (propiedad
de CHESZ)

8.6 El alumno del Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya, contard con 15 quince
cuatrimestres posteriores a su egreso de la
Institucion para solicitar su opcién de titulacion. Si
fuese el caso de 16 dieciseis o mas cuatrimestres
después de la acreditacion de la Ultima materia, el
alumno debera cursar el total de asignaturas del
Ultimo cuatrimestre del plan de estudios o sujetarse
a la equiparacion de asignaturas con el plan de
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8.7

estudios actualizado o modificado al momento de
su solicitud, para obtener nuevamente el derecho a
su titulaciéon, o bien; demostrar su actualizacidon
académica (estudios de posgrado o cursos de
actualizacién). En este ultimo caso el Consejo
Escolar estard facultado para emitir el veredicto de
su derecho.

DE LOS ASESORES.

Para efectos de realizar su trabajo de titulacion el
alumno contard con asesores que reunirdn los
siguientes requisitos:

8.7.1 Ser profesor activo de la Colegio Humanistico
de Estudios Superiores Zalaya.

8.7.2 Poseer titulo y cédula profesional de nivel
licenciatura o maestria para las titulaciones
del nivel licenciatura, con perfil directo al
programa académico.

8.7.3 Poseer el grado y cédula profesional de nivel
Maestria o Doctorado, para los estudios de
posgrado con perfil directo a cada programa
académico ( Maestria o Doctorado
correspondiente).

8.7.4 Poseer experiencia docente minima de cinco
afos para el nivel licenciatura y de dos afos
para estudios de posgrado.
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8.7.5 En el caso de la obtenciéon de grado de

Doctorado, el asesor podrd ser un
profesionista externo con caracteristicas que
lo distingan en el campo de la investigacidn,
presentando evidencias de publicaciones
indexadas de los Ultimos  tres anos,
independientemente de poseer el grado vy
cédula de Doctor con perfil directo a la linea
de investigacién y al programa académico.

8.8 Sera obligacion de los asesores:

8.8.1 Brindar asesoria al sustentante sobre la

metodologia, las caracteristicas y la
reglamentacion propia del trabajo segun la
opcién elegida.

8.8.2 Orientar sobre la elaboracién del proyecto de

trabajo recepcional.

8.8.3 Revisar el proyecto y en su caso autorizar el

mismo.

8.8.4 Vigilar y orientar la realizacion del trabajo.
8.8.5 Otorgar el visto bueno al trabajo recepcional.

DE LOS JURADOS.

8.9 El

Jurado calificador estard integrado por

profesores que retinan las siguientes caracteristicas:
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8.9.1 Ser profesor de la institucién en servicio
activo y con perfil directo al programa de
estudios.

8.9.2 Poseer titulo y cédula profesional de
Licenciatura como minimo, para las
titulaciones a nivel Licenciatura.

8.9.3 Poseer grado y cédula profesional de
Maestria como minimo para los Estudios de
Posgrado (Maestria).

8.9.4 Poseer grado y cédula profesional de
Doctorado como minimo para los Estudios de
Posgrado (Doctorado).

8.9.5 Contar con experiencia docente minima de
dos afos.

8.10 El Jurado estard constituido por:

8.10.1 Presidente.

8.10.2 Secretario.

8.10.3 Vocal.

8.10.4 Vocal suplente, que actuard solo en caso
necesario.

8.11 Los miembros del jurado serdn propuestos por la
Coordinacion Académica respectiva. En caso que el
Director Académico forme parte del jurado, fungira
como presidente. De no ser asi el asesor ocupara la
presidencia.
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8.12 El Jurado esté facultado para:

8.12.1 Analizar y dictaminar la documentacién y/o
los trabajos presentados, de acuerdo a la
opcidon seleccionada por el (los) candidato (s)
antes de la fecha oficial de sustentacion con el
fin de retroalimentar los trabajos de
investigacion.

8.12.2 Sesionar con su participacion,
cuestionamiento y dictamen en el Examen
Recepcional.

8.12.3 Presidir la instalacidn, el desarrollo, la toma
de protesta y la clausura del Examen
Recepcional.

8.12.4 Avalar con su firma el dictamen del Examen
Recepcional, asi como el registro en libros
oficiales.

DEL EXAMEN RECEPCIONAL.

8.13 El alumno aspirante a obtener el titulo de
licenciatura deberd cumplir con los requisitos
previstos en el punto 7.2. y ademas:

8.13.1 Solicitar ante la Coordinacién Académica, la
asignacion de asesor antes que hayan
transcurrido 15  quince  cuatrimestres
posteriores a su egreso de la Institucion.

8.13.2 Presentar individual o colectivamente el
trabajo de investigacion (tesis).
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8.13.3 Los requisitos estan marcados para cada
opcidn en el Anexo 1.

8.14 El alumno aspirante a obtener el grado de
especialidad, maestria o doctorado deberd cubrir
los siguientes requisitos:

8.14.1 Entregar el certificado total de estudios
autenticado por la SEP.

8.14.2 Solicitar ante la Coordinacién Académica, la
asignaciéon de asesor antes que hayan
transcurrido 12 doce cuatrimestres posteriores
a su egreso de la Institucion.

8.14.3 Presentar individualmente el trabajo de
investigacion (tesis).

8.14.4 Los requisitos estdn marcados para cada
opcidon en el Anexo 1.

8.15 La celebraciéon del Examen Recepcional queda
descrita en el Anexo 2.

8.16 Como resultado de la celebracion del examen
podran otorgarse las siguientes calificaciones:

8.16.1 Suspendido.
8.16.2 Aprobado.
8.16.3 Aprobado con mencién honorifica (Anexo 2).
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8.17 El procedimiento a seguir cuando el alumno o el

examen sean suspendidos estdn descritos en el
Anexo 2.

9 BECAS.

9.1

9.2

9.3

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya en atencién a la fraccidon Ill del articulo 57 de
la Ley General de Educacién, otorgara becas al 5 %
cinco por ciento del total de sus estudiantes, de
cada plan de estudios por ciclo escolar, mismas que
seran asignadas con fundamento a las disposiciones
emitidas por la S.E.P.

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya, formard un comité de becas, que estara
integrado por el Director Académico, Coordinador
Académico por areay por un docente tutor de area,
quienes dardn a conocer los requisitos para el
otorgamiento de las becas, calificaran a los
candidatos y otorgaran las mismas.

Las becas serdn completas (100%) o parciales (25%
o 50%) y abarcard la cuota de inscripcién y
colegiatura. Se otorgaran al 5% cinco por ciento
del total de alumnos inscritos en cada plan de
estudios.
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9.4

9.5

9.6

9.7

El comité de becas analizard la conveniencia de
ampliar el beneficio a mayor numero de
estudiantes, disminuyendo el porcentaje del
beneficio, sin disminuir el 5% indicado.

Para el otorgamiento se calificaran los siguientes
rasgos:

9.5.1 El rendimiento académico.
9.5.2 La capacidad econdmica.

Para el rendimiento académico se tomaran en
cuenta:

9.6.1 Promedio igual o superior a 9.6 nueve punto
sels.

9.6.2 Que sea alumno regular, es decir; que no haya
obtenido calificaciones aprobatorias mediante
la presentacion de examen (es) extraordinario
(s) o especial (es) de recuperacién.

9.6.3 Que no haya tenido cambio de programa
académico.

9.6.4 Que su reinscripcion sea continua.

De la capacidad econémica:
9.7.1 Deberd presentarse una constancia de

ingresos del interesado o de quien dependa
econdmicamente.
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9.7.2 Para efecto de comparacion entre solicitantes
puede medirse la capacidad econdémica, como
cociente entre el ingreso familiar y el nimero
de miembros que integren a la familia.

9.8 Labeca se otorgara por un periodo cuatrimestral de
acuerdo al Plan de Estudios. La renovacién se hara
efectiva siempre que se conserven las condiciones
que motivaron a su asignacion.

9.9 ElI CHESZ no ofrece crédito educativo a sus
alumnos.

9.10 La decision del comité de becas serd inapelable.

10 DEL SERVICIO SOCIAL.

El servicio social es un proceso educativo, es una
practica integral comprometida con la sociedad que
permite al alumno CHESZ consolidar la formacidn
profesional, asi como un elemento clave para el impulso
y desarrollo del pais, que puede ser concretado en el
ambito local, estatal regional y nacional, mejorando los
mecanismos que conducen a disminuir las desigualdades
sociales propiciando mayores oportunidades para un
desarrollo individual y comunitario, permitiendo elevar la
calidad de vida de los ciudadanos de nuestro pais,
México, siendo la educacion un hecho participativo justo,
es que quienes tienen acceso al nivel superior retornen a
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través de un servicio a la comunidad algo de lo mucho
que han recibido.

10.1 Es obligatorio el Servicio Social Profesional como
requisito previo para obtener el grado académico
cursado.

10.2 Para que sea valido el Servicio Social Profesional
este:

10.2.1 Debera cubrirse una vez cursado y aprobado
el 70% setenta por ciento de los créditos de su
carrera.

10.2.2 La prestacién del servicio social profesional
serd por un total de 480 horas en un periodo
no menor a 6 seis meses ni mayor a 2 dos afios.

10.2.3 El Servicio Social debera ser registrado bajo
solicitud expresa del alumno y el que se realice
sin la debida autorizacion carecera de validez
para su acreditacion.

10.3 Los alumnos deberan acudir al Departamento de
Servicio Social de esta institucién a efectos de
solicitar los requisitos y registrar su Servicio Social.

10.4 El Servicio Social se realizard en dependencias del
Gobierno Federal, Estatal y Municipal; o bien en la

propia Universidad, asi como organismos
descentralizados, CANACINTRA, COPARMEX vy
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10.5

10.6

10.7

10.8

Organismos Privados Autorizados por el propio
Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya.

La liberacién del Servicio Social deberé realizarla la
Dependencia de Gobierno o la institucién en donde
el alumno prestd su servicio en primera instancia y
la Institucion educativa (CHESZ) como segunda
instancia.

El Departamento de Servicio Social realizard los
trdmites correspondientes para el seguimiento del
Servicio Social resguardando los documentos
oficiales que respalden su realizacion.

El presente reglamento serd vigente desde su
publicacién  hasta nuevas adecuaciones o
actualizaciones de subsiguientes publicaciones,
que se deriven del andlisis realizado por el Consejo
Escolar.

Los casos no previstos en el presente reglamento
serdn analizados proporcionando el debido

seguimiento por el Consejo Escolar a peticién del
interesado.

Celaya, Guanajuato., Abril de 2022.
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Ill. REGLAMENTO DE ESTUDIANTES.

3.1

3.2.

La conducta de los alumnos deberd de cenirse

estrictamente a las normas elementales de respeto
a la dignidad de las personas, de la moral, de la

legalidad y del orden, asi como a la normatividad
de la Institucién.

Son compromisos del alumno:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Cubrir con los requisitos documentales y
financieros de ingreso en los tiempos
sefalados por la Institucion.

Cumplir con la totalidad de las obligaciones
académicas previstas en el Plan de Estudios
respectivo.

Cumplir con las indicaciones de los docentes
en la originalidad de los trabajos de
investigacion para evitar el plagio, mismo que
se entiende como uso indebido de trabajos e
investigaciones que estén escritas en algun
lugar y protegidas con derechos de autor.

Se entiende como uso indebido de trabajos
académicos o de investigacién a la
presentacién de los mismos a titulo personal,
cuando el revisor tenga conocimiento que
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3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

fueron elaborados previamente por una
persona distinta.

Es de conocimiento del alumno que el o los
trabajos académicos o de investigacidén que
realiza para titulacion son cedidos a la
institucion para su propiedad total del
Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya, quedando prohibido su replica total o
parcial del mismo, absteniendose de recibir
regalias u otro tipo de aporte econémico;
Firmando un  escrito donde tiene

conocimiento que dicho documento es
propiedad del CHESZ.

La sancion del plagio académico y del uso
indebido de trabajos académicos o de
investigacion, serd no acreditar el trabajo
presentado, mismo que serd considerado
como nulo

Hacer buen uso de los edificios, mobiliario,
equipos, libros, materiales de laboratorio y
didacticos; y demds bienes, coadyuvando en
su conservacion y limpieza.

Conducirse con propiedad, guardando
respeto a todas las personas involucradas en
su proceso de formacion profesional,
incluyendo al personal de apoyo en la
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

educacién, profesores y companeros
estudiantes.

3.2.9. Cumplir con las disposiciones de Igualdad de
Género y No Discriminacion.

Queda prohibido el introducir a las instalaciones de
la CHESZ, todo tipo de drogas, bebidas
embriagantes, substancias prohibidas, armas,
explosivos y deméas materiales que de cualquier
manera atenten contra la salud, integridad fisica,
bienestar o pongan en riesgo a otras personas.

Se consideran faltas a la disciplina los actos de uno
o varios alumnos cuando, dentro o fuera de la
Universidad lesionen las normas, dafen el buen
nombre de la Institucién o a sus integrantes, falten
a la dignidad y respeto a cualquier miembro de la
comunidad universitaria, causen danos a los bienes
de la institucién, o de cualquier otra manera alteren
el buen funcionamiento y el desarrollo de la vida
universitaria.

Queda prohibida la violencia fisica dentro de las
instalaciones educativas y areas adyacentes.

Queda prohibido el robo.

Queda prohibido el acoso escolary el acoso sexual.
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

En la misma falta incurrirdn quienes de cualquier
manera apoyen, auxilien, induzcan o colaboren con
las personas que cometan directamente las faltas
sugeridas en la presente normativa. Los estudiantes
que tenga conocimiento de que se cometié una
falta, deberé reportarlo aun anénimamente a las
autoridades correspondientes.

Los profesores, el Coordinador del programa u
otras autoridades de la Institucion son las
encargadas de mantener y preservar la disciplina
dentro de sus limites en los servicios a su cargo.

Los profesores son los responsables de mantener
la disciplina dentro de sus catedras. Serd necesario
reportar cualquier falta a la Coordinacién
correspondiente con el afdn de preservar un
ambiente cordial dentro del aula.

En todo caso cuando un profesor considere que un
alumno amerita sancién, lo comunicara por escrito
al Coordinador del programa de que se trate,
dandole a conocer cudl es la falta cometida, con
una sintesis de los hechos ocurridos.

En caso de incurrir en faltas a la disciplina, el
Coordinador Académico, podrd imponer una o
varias de las sanciones siguientes:

3.12.1. Amonestacidon oral
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3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.12.2. Amonestacion escrita

3.12.3. Suspension temporal o definitiva en las
actividades académicas.

3.12.4. El alumno estd obligado a la reparaciéon de
dafnos y perjuicios causados, sean fisicos o
morales.

Cuando el Coordinador Académico tenga
conocimiento de que se cometié una falta de
disciplina, tendra la obligacién de Ilamar al alumno
y comunicarle por escrito cual es la falta que se
imputa.

El alumno deberd hacer por escrito las
manifestaciones que estime pertinentes, bajo el
principio de que debe obrar honestamente y de
buena fe, pudiendo referir los hechos como segun
él hayan ocurrido.

Si el alumno reconoce su falta, el Coordinador
Académico aplicarad la sancidn correspondiente y
se le comunicard al alumno por escrito.

Si el alumno no reconoce su falta, o refiere los
hechos de forma distinta a la version de que
dispone el Coordinador Académico, éste le
informaré al alumno cuales son las pruebas que
existan en su contra, y el alumno tendra derecho a
ofrecer y presentar las pruebas que estime
pertinentes en su beneficio, en un plazo de dos dias

habiles.
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3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

Una vez conocidas y evaluadas todas las pruebas,
el Coordinador en acompanamiento con el
Director Académico; resolveran lo que a su juicio
corresponda, pudiendo en ese acto aplicar la
sancién que se considera conveniente, tomando en
cuenta todas circunstancias del caso. Dicha
resolucion se le comunicard al alumno por escrito.

El alumno que haya sido sancionado en los
términos de la fraccion anterior, podra acudir ante
el Consejo Escolar, dentro del improrrogable
término de tres dias héabiles, para solicitar por
escrito que se revise el procedimiento y sancién
aplicada, haciendo las manifestaciones que se
consideren convenientes. Mientras se tramita este
procedimiento de revision, no se suspenderd la
sancién decretada.

El Consejo Escolar revisard el procedimiento vy
tomando en cuenta todos los elementos del caso,
resolverd lo que a su juicio corresponda. Estas
resoluciones no serdn impugnables en forma
alguna.

Cualquier dano a las instalaciones, equipo,
instrumentos, libro o material que haya sido
danado por un manejo inadecuado del alumno,
deberd ser pagado, repuesto o reparado en su
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3.21

3.22

totalidad por cuenta del alumno a la satisfaccion de
la universidad.

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE QUEJAS

El alumno podréd presentar quejas de indole
académica que serdn atendidas por el Director
Académico.

El alumno llenard el formato de queja que se
encuentra en la liga:
https://myweb.svrmexico.com/uploads/documents
/33/20220512092014 0.pdf enviandola a la

Direccion Académica via correo a

coordinacionacademica@colegiohumanistico.edu.
mx de manera personal. Se anexa formato de queja:
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FORMATO DE QUEJA

Fecha de presentacion: / /
DATOS DEL(A) ALUMNO(A)
Nombre completo: Edad: Genero:
Programa que cursa:
Matricula: Semestre: Grupo:
Correo electrénico: Teléfono:
RELATORIA Y DESCRIPCION DE LOS HECHOS
Fecha aproximada en que ocurrié:___/___/ ___ Hora aproximada en que ocurrié:___:___ Lugar:
Frecuencia de los hechos: Primeray Gnicavez ( ) Varias veces ()

Firma
La respuesta a la situacion expuesta se realizara en un plazo no mayor de 15 dias habiles.

Los datos personales proporcionados son cor iales y estan protegidos de acuerdo a nuestro aviso de privacidad que podra consultar
en la liga https://www.colegiohumanistico.edu.mx|

3.21. La respuesta a la queja del
alumno se realizard via expresa en un plazo no
mayor a quince dias habiles.
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IV. REGLAMENTO DEL PERSONAL ACADEMICO

Considerando que es necesario un ordenamiento
que establezca los derechos y las obligaciones del
personal académico de la Colegio Humanistico de
Estudios Superiores Zalaya, y que regule las condiciones
de trabajo en el mismo, se expide el siguiente
reglamento.

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- E| presente Reglamento es de
observancia obligatoria para el personal académico de la
Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya, y
tiene por objeto fijar las condiciones de trabajo en dicha
Institucién Educativa.

ARTICULO 2- El Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya es una Sociedad Civil, legalmente
constituida, con domicilio en la calle de Aldama #2005,
Zona Centro, en Celaya, Guanajuato, que se dedica a
impartir educacién de tipo superior en las modalidades
escolarizada y mixta. Por tal motivo, para llevar a cabo
dicho objeto contrata profesionistas independientes.

ARTICULO 3.- Los fines del Colegio Humanistico de
Estudios Superiores Zalaya son:
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Promover el desarrollo armodnico de la
personalidad, esto es; de los valores y
capacidades de quien a ella se incorpore.
Siendo la tarea central preparar profesionales
en diferentes areas del nivel Licenciatura y
estudios de Posgrado; donde se busca
transmitir y promover los conocimientos
cientificos y técnicos, ademés de desarrollar
las capacidades necesarias para el ejercicio de
la profesidn.

Proteger y acrecentar los valores nacionales,
asi como la incorporacién de ideas y valores
universales, promover la investigacion, asi
como las actividades docentes para Ia
formacion integral y especializada en estudios
de posgrado.

Propiciar los cambios pertinentes en el
alumno a fin de que participe en la busqueda
de un pais igualitario donde prevalezca la
justicia y la libertad y donde se tenga la
capacidad de decidir el destino.

ARTICULO 4.- El Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya contrata los servicios profesionales
independientes, bajo el régimen fiscal contemplado en el
articulo 94, fraccién V del capitulo 1, del titulo IV de la Ley
de ISR (honorarios asimilados a sueldos), en el caso de
docentes con nombramiento de 17 o menos horas clase
a la semana.
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ARTICULO 5.- E| Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya contrata los servicios de personal

docente con un modulo de una horay media o mas horas

de clase a la semana bajo el régimen de Asimilados a

salarios.

ARTICULO 6.- Con relacién al objetivo del CHESZ y
sus fines, el personal académico habra de reunir las

siguientes caracteristicas para impartir catedras al nivel
profesional.

Tener titulo y cédula de Licenciatura (o
equivalente), como minimo en una rama
acorde a la materia y/o materias que pretenda
impartir en el nivel licenciatura.

Contar con 2 dos afos de experiencia
docente.

Preferentemente estar en activo ejerciendo su
profesién.

ARTICULO 7.- Las caracteristicas del personal
académico que imparta catedras al nivel Posgrado son:

Tener gradoy cédula de Maestria o Doctorado
correspondientemente como minimo, en una
rama acorde a las materias que imparta.
Preferentemente acreditar 7 siete afios de
experiencia laboral.

Deberd contar con 2 dos afios minimo de
experiencia docente en el nivel que imparta.
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IV. Acreditar su ejercicio en la investigacion por
medio de publicaciones en revistas arbitradas
o indexadas.

ARTICULO 8.- E| Colegio Humanistico de Estudios
Superiores  Zalaya estd obligada a expedir
nombramientos al personal docente que contrate.

ARTICULO 9.- Los nombramientos seran:

|.  Titular de la materia.
II.  Tutor de la materia.
IIl.  Auxiliar o ayudante de la materia.

ARTICULO 10.- El personal docente que contrate el

CHESZ debera cumplir las condiciones en el articulo VI 'y
VII.

1. Se inscribirdn en la categoria de auxiliar o
ayudante de materia a los responsables de las
practicas de laboratorio, siempre y cuando
cuenten con titulo o grado correspondiente, y
que no cuenten con la experiencia docente
minima de dos anos ni la experiencia de 7 siete
afios de ejercicio profesional.

2. Se inscribirdn en la categoria de tutores a los
catedraticos a los que se les asigna tutoria por
asignatura como apoyo a los estudiantes que
muestran un bajo rendimiento escolar, teniendo

67



el titulo del nivel correspondiente y un minimo de
cinco anos de ejercicio docente.

3. La categoria de titular corresponde al personal
que, habiendo cumplido con el perfil completo,
cuentan con dos anos o mas de ejercicio docente
dentro del Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya y su desempeio haya sido de
excelencia. Esta categoria estard compuesta por
tres subcategorias A, B y C, estas se otorgaran a
una combinacién de desempeno profesional y
superaciéon académica del Docente.

ARTICULO 11.- El nombramiento aceptado por el
Docente obliga a éste al cumplimiento de las condiciones
fijadas en ély a las consecuencias que resulten.

ARTICULO 12.- El contrato que celebre el Centro
de Estudios Nivel Superior Zalaya Sociedad Civil, con su
personal Docente por Asignatura o Docente de Tiempo
Completo.

ARTICULO 13.- El salario sera variable de acuerdo
a la categoria o subcategoria que obtenga el docente.

ARTICULO 14.- El contrato que celebra el Centro
de Estudios Nivel Superior Zalaya Sociedad Civil, con sus

docentes es por las siguientes actividades:

|.  Impartir educacién superior.
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ll.  Brindar asesoria alosalumnos en la realizacion
de trabajos de investigacion, asi como la
asesoria concerniente a la titulacion u
obtencién de grado académico.

. Brindar tutoria por asignatura a los alumnos
con bajo rendimiento escolar.

IV. Realizar investigaciéon concerniente a las
materias asignadas.

V. Elaborar guias de estudio bien articuladas en
el caso de asignaturas de planes de estudio
mixtos.

VI. Realizar  difusién y  vinculacion  con
instituciones productivas o de servicios.

VIIl.  Ejercer sus funciones de acuerdo con el
principio de libertad de catedra.

VIIl.  Las actividades que se deriven de la funcidn
académica que desempefen.

CAPITULO SEGUNDO
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
DOCENTES

ARTICULO 15.- Son derechos del personal
Docente como prestadores de servicio de la Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya:

|.  Recibir su salario por periodos no mayores a
15 quince dias.
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V.

Disfrutar de los periodos vacacionales
marcados por el calendario escolar vigente de
la Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya.

Disfrutar de las licencias en los términos
fijados exprofeso.

Ejercer sus funciones de acuerdo con el
principio de libertad de cétedra.

ARTICULO 16.- Son obligaciones del personal
docente de la Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya:

Asistir con puntualidad al desempeno de su
labor docente y cumplir con las disposiciones
que se dicten para comprobarla.
Desempenar su labor docente con la eficacia,
cuidado y profesionalismo compatible con su
condicion de profesor de ensefianza superior.
Observar buena conducta durante |Ia
prestacion del servicio educativo.

En caso de renuncia, no dejar el servicio sino
hasta que le haya sido aceptada y entregar los
expedientes, calificaciones y demas que estén
en su poder del grupo o grupos asignados.
Asistir a los cursos de induccion y de
actualizacion que fijen las autoridades de la
Universidad.
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CAPITULO TERCERO
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 17.- Llas infracciones al presente
reglamento serdn sancionadas por el Consejo Escolar.

ARTICULO 18.- Si la Direccién Académica de la
Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya, lo
considera necesario, antes de llevar el caso ante el
Consejo, solicitara asesoria laboral o juridica.

ARTICULO 19.- Es responsabilidad del Director
Académico aplicar el dictamen que el Consejo emita con
referencia a la aplicacién de alguna sancion.

ARTICULO 20.- Las infracciones del personal
docente a los preceptos de este reglamento, daran lugar
a:

|. Amonestaciones.
. Suspensién de los efectos del nombramiento.

. Cese a los efectos del nombramiento.

ARTICULO 21.- Las amonestaciones por escrito y
con firma autdégrafa del Director Académico, se haran a
los docentes directamente por el Coordinador
Académico con copia al expediente.
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ARTICULO 22- La acumulaciéon de tres
amonestaciones dara lugar al cese de los efectos del
nombramiento sin perjuicio para la Universidad.

ARTICULO 23.- La falta de cumplimiento a las
fracciones 1, 2, 3, y 4 del articulo XVI, a juicio del Consejo
Escolar podran ser sancionadas con la suspension.

ARTICULO 24.- La suspensién podra abarcar hasta
un cuatrimestre completo hasta la suspensién definitiva
segun dictamen del Consejo Escolar.

ARTICULO 25.- La falta de cumplimiento, a lo
previsto en el articulo 16, seguin su magnitud y a juicio del
Consejo Escolar, podré sancionarse con el cese de los
efectos del nombramiento, independientemente de lo
previsto en el articulo 22.

ARTICULO 26.- Las infracciones no comprendidas
en el presente capitulo, darédn lugar a lo que determine el
Consejo Escolar.

ARTICULO 27.- El personal docente al servicio del
Centro de Estudios Nivel Superior Zalaya Sociedad Civil,
tendrd derecho al reconocimiento por servicios
meritorios que presten en el desempeno de sus
actividades, mismo que serd resuelto por el Consejo
Escolar.
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Disposiciones Generales:

El presente reglamento sera vigente desde su
publicacién hasta nuevas adecuaciones o
actualizaciones de subsiguientes
publicaciones, que se deriven del analisis
realizado por el Consejo Escolar.

Los casos no previstos en el presente
reglamento serdn analizados proporcionando
el debido seguimiento por el Consejo Escolar
a peticion del interesado.

Celaya, Guanajuato., Abril de 2022.
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V. ANEXOS

ANEXO 1. SELECCION E INSTRUMENTACION DE
OPCIONES PARA LA TITULACION

A) NIVEL LICENCIATURA.

1. TESIS.

Disertacion escrita original que debera versar sobre
temas propuestos originales de conocimiento, o
bien sobre la ampliacion, perfeccionamiento,
cuestionamiento o aplicacion del conocimiento
existente en el éarea cientifica o técnica de la
profesién, deberd desarrollarse con rigor
metodoldgico.

La conceptualizacidn e instrumentacidon particular
de cada tesis (seleccion del tema, asesoria, plazos
de las etapas) serad objeto de supervision por parte
de la institucién educativa.

La tesis podrd ser individual o colectiva (en cuyo
caso numero de participantes no serd mayor de tres
alumnos) y con un enfoque disciplinario o
multidisciplinario correspondientemente. El o los
sustentantes deberdn presentar una réplica
individual de la tesis, en examen recepcional que
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5.1

serad presentado ante un jurado integrado por tres
sinodales como minimo.

Excepcionalmente, una tesis colectiva podra ser
elaborada por hasta el méaximo de tres alumnos,
cuando lo justifique la naturaleza del tema.

La tesis contendrd, como minimo, los siguientes
elementos:

De identificacidn:

5.1.1 Nombre de la Institucién.

5.1.2 Titulo de la tesis.

5.1.3 Nombre del o los sustentantes.

5.1.4 Nombre del programa académico.

5.1.5 Ndmero de acuerdo de reconocimiento de
validez oficial de estudios del programa
académico correspondiente.

5.1.6 Nombre del Asesor.

5.1.7 Ao de presentacion de la tesis.

5.2 De contenido:

El proyecto debe garantizar que el estudiante posee

la capacidad de presentar un trabajo que implique
analisis o discernimiento en un tema o area de

conocimiento. El desarrollo del estudio o proyecto

permitird que el estudiante desarrolle competencias y
habilidades tedrico metodolégicas vinculadas con el
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campo disciplinar de su formaciéon y deberd estar
relacionada con las lineas de formacidn de la Licenciatura.

De ésta manera, la tesis de licenciatura, se
caracterizard por considerar algun problema vinculado
con alguna materia dentro del plan de estudios; se
examina de manera tedrica (que se define como lo
expresado en la literatura sobre el mismo)y posiblemente
de manera empirica, para llegar a algunas explicaciones.
Después de esta etapa, es cuestion de que el estudiante
emplee su juicio, su experiencia y sus conocimientos
(adquiridos durante su carrera) para seleccionar la
explicacion mas convincente.

Para el ejercicio de titulacion se aceptaran estudios
a nivel descriptivo o documental relacionadas con las
caracteristicas propias del &rea disciplinar.

Previo a la elaboracién del proyecto, su aprobacion
se llevard a cabo con el Comité de Titulacion, una vez
analizado que las condiciones se relacionen con el nivel
de profundidad esperado.

Para la aprobacién del proyecto terminal, sera
necesario presentar los siguientes elementos:
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Estructura del anteproyecto de investigaciéon nivel
descriptivo

a. Planteamiento del problema: deberd incluir
delimitacién del tema de investigacién, justificacion,
enunciado de la pregunta de investigacién objetivos,
tipo de estudio y variable o variables hipdtesis y
pertinencia con la linea de investigacién de Ia
disciplina.

b. Marco teédrico, conceptual o de referencia. Situar el
problema y el resultado de su andlisis dentro del
conjunto de conocimientos existentes y orientar, en
general, todo el proceso de investigacion precisando
y organizando los elementos contenidos en la
descripcidn del problema de tal forma que puedan ser
manejados y convertidos en acciones concretas.

¢. Metodologia.
|.  Tipoydisefo general del estudio.
ll.  Poblacién de estudio (y muestreo si aplica).

lll.  Definicidon operacional de variables (Unicamente
si aplica por el tipo de estudio).

IV.  Procesos de Validacién o triangulacién (estudios
cualitativos) o de confiabilidad (estudios
cuantitativos).

V. Plan de recoleccion y anélisis de datos e
informacion.

VI. Aspectos bioéticos del estudio
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VIl. Cronograma. Calendarizacién general de las
actividades a desarrollar durante el desarrollo de
la investigacion.

VIll. Referencias. Minimo treinta referencias.

IX. Formato de referencias APA Ultima edicidn.

X. Anexos. Instrumentos a utilizar (si aplica). b.
Guias de preguntas (si aplica).

Estructura del Proyecto de Investigacion documental

d. Elecciéon del tema: Identificacion del tema,
relacionado con los contenidos de las asignaturas del
plan de estudios o bien; recurrir a los docentes
especialistas en el drea que es de su interés y recibir
asesoria en relacién a los problemas vigentes y las
aplicaciones relacionadas con los mismos. Sera
también adecuado que el estudiante pueda realizar su
investigacion con relacidn las lineas de formaciéon en
su campo o carrera, asi como a los perfiles de egreso
para que las tematicas tengan congruencia con ellos.
Considerar tiempo y recursos necesarios para
observar viabilidad del estudio, asi como la
aplicabilidad, considerando que el anélisis del trabajo
que realice debe tener un propédsito de beneficio
social, metodoldgico o tecnoldgico, caracterizado por
su innovacion o creatividad. Al elegir el tema y darle
nombre o titulo, éste no debe llevar las palabras:
estudio, investigacién o experimento.
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e. Caracterizacion del tema: Para la definicién del tema,
el estudiante debe considerar los siguientes aspectos:

|.  Delimitar un fenédmeno o fendmenos
interrelacionados.
. Decidir lo que forma parte de la investigacion.

lll.  Abordar el tema con el nivel de complejidad que
exige la problematica.

IV.  Definir los objetivos de la investigacién.

V. Especificar el caracter tedrico del problema.

VI.  Definir el tipo de resultado o producto de la
investigacion. En este apartado, los objetivos
deben expresar los resultados que se esperan
de la investigacion. Debera enunciarse de forma
simple, iniciando la oracién en verbo infinitivo y
usar solo un verbo por objetivo, para evitar la
ambigledad.

VII.  Exponer las limitaciones del tema a desarrollar.

f. Localizacion de fuentes de informaciéon: Determinar
lugares y medios a través de los cuédles pueden ser
localizados, consultados o recuperados documentos
fuentes de informacion. Pueden ser textos de
publicaciéon periddica, libros, revistas cientificas,
audiovisuales, o microfilm.

g. Analisis de la informacion: Para iniciar el anélisis, es
necesario que el estudiante seleccione el material
localizado, con base a la temética de interés particular,
clasificar el material a fin de hacer un anélisis de cada
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una de las fuentes de consulta. El nimero de fuentes
consultadas no debe ser menor a 30.

El documento no consistird en una clasificacion en
si, sino en un planteamiento integral del tema. El anélisis
puede hacerse por el planteamiento tedrico o
metodoldgico que plantean los autores, asi, el estudiante
estructura el tema con los diversos aspectos encontrados,
déndole coherencia y sistematicidad, sefalando
ausencia, deficiencias, contradicciones en la literatura,
para dar una explicaciéon integral.

h. Redaccién y presentacion: El documento debe estar
expresado en lenguaje propio del érea, informativo,
especializado, sencillo pero argumentativo
considerando que el trabajo de investigacion sera
fuente de consulta de segunda mano.

i. La estructura del informe del estudio documental es:

|.  Portada: de acuerdo a lo establecido por la
institucion.

. Resumen: En un parrafo presentar resumen del
contenido del trabajo. Al final del resumen y en
renglén seguido, colocar las palabras clave que
hacen referencia a conceptos y términos
desarrollados en el trabajo. Maximo 5 palabras
clave. Redactar en forma impersonal.

lll.  Introduccion. Descripcién general del temay el
o los problemas que han dado origen al estudio.
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Exponer propdsitos y objetivos, asi como tipo de
fuentes consultadas y una vision general de cada
parte del desarrollo.

IV. Desarrollo: Aunque no se coloca la palabra
desarrollo en el documento, el estudiante
construird el desarrollo a partir del anélisis de las
fuentes, siendo de tipo descriptivo y
argumentativo con capitulos en orden de
relevancia.

V. Conclusiones: De acuerdo a la descripcion y/o
argumentacion del tema, presentar las
conclusiones que aporten un discernimiento de
la investigacion.

VI. Bibliografia: Referencia de las fuentes
consultadas referenciadas de acuerdo a los
criterios de APA Ultima edicidn.

VIl. indice: Adjuntar el indice de contenido.

VIll.  Anexos: Si lo justifica la investigacién.

2 EXAMEN GENERAL DE CONOCIMIENTOS.

2.1

El alumno debe presentarse a una primera sesién
de examen escrito donde se valoraréd el 50% del
dictamen final; abarcando las dareas bésicas,
formativas, instrumentales y complementarias de la
carrera, incluyendo preguntas abiertas, de
correlacion, de complementacidn, de raciocinio, de
definicion y de aplicacion practica.
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

El alumno debe presentarse a la segunda sesién de
examen oral donde se valorard el 50% restante,
abarcando el é&rea formativa de aplicacién
inmediata a casos concretos, que conforman su
realidad profesional.

Como requisito indispensable, el alumno deberd
tener un promedio general de 8.0 ocho punto cero.

Los reactivos serdn valorados en un minimo de
efectividad del 70% para su acreditacion.

El alumno conocerd el dictamen de valoracién hasta
el quinto dia habil del segundo en que se dio
término su evaluacién.

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya, conservara por un periodo no menor a seis
meses el examen escrito de conocimientos
generales sustentado por el alumno.

El alumno deberd presentarse el quinto dia habil
que le corresponda para recibir personalmente el
resultado de la sustentacion.

3 DIPLOMADO

3.1

El alumno de licenciatura cursard posterior a la
acreditacion del 100% de las asignaturas un
diplomado con afinidad a las dreas de especialidad
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de su licenciatura; mismo que constard de un
minimo de 120 horas frente al docente.

3.2 Los criterios de evaluacidon durante el diplomado
seran:

3.2.1 Asistencia del 10%
3.2.2 Elaboraciéon de Tareas 20%

3.2.3 Dos exdmenes parciales 40%
3.2.4 Un examen final 30%

3.3 El diplomado seré valorado para su acreditacion
con una calificacion minima de 8 ocho.

Control Escolar expedird una constancia de acreditacion
del diplomado con firma autégrafa del instructor y del director
académico, para dar continuidad con el examen recepcional.

4 ESTUDIOS DE POSGRADO.

4.1 El egresado de una licenciatura podrd obtener el
titulo correspondiente al cursar estudios de
posgrado por un minimo de 45 cuarenta y cinco
créditos; debiendo cursar en forma continua hasta
el cumplimiento de los mismos créditos.

4.2 Los estudios de posgrado deberan tener afinidad
directa del perfil de contenido de la licenciatura; de
acuerdo a los antecedentes académicos de ingreso
del posgrado.
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4.3

4.4

4.5

El egresado al que se otorgue esta opcidn; para
titularse, debera obtener un promedio de 8 ocho o
superior en el total de las asignaturas
correspondientes a los 45 créditos del posgrado.

Los estudios de posgrado que se cursen deberan
contar con validez oficial en la Republica Mexicana,
ya sea porque se impartan en Instituciones
Educativas cuyo estatuto juridico le concede tal
caracteristica a los estudios que en ella se realizan o
bien; porque se haya obtenido para el programa el
reconocimiento de dicha validez de un érgano u
organismo del Estado facultado para ello.

Aplicando esta opcidn, un jurado designado por la
institucion en la que se desarrolla el proceso de
titulacion, integrado al menos por tres sinodales,
deberd avalar la pertinencia de los estudios de
posgrado efectuados de acuerdo a lo expresado en
los incisos anteriores con la presentacién del
certificado parcial de los estudios del posgrado,
asentando en una acta de titulacion el nivel y
nombre del programa cursado, la institucién que lo
impartio 'y el lapso comprendido para la
acumulacion de créditos.

84



5

5.1

5.2

6

6.1

6.2

6.3

PROMEDIO.

Que el alumno obtenga un promedio minimo
general de 9.6 en la totalidad del programa
académico.

No haber acreditado ninguna materia en examen
de regularizacién, repitiendo o recursando. Todas
las asignaturas sin excepcién, deberdn ser
acreditadas en oportunidad ordinaria.

INFORME SOBRE EL SERVICIO SOCIAL
PRESTADO.

La titulacion podra obtenerse mediante un informe
escrito en el que se describan y evalien las
actividades y resultados obtenidos en la realizacién
del servicio social, en relacién a los aprendizajes
alcanzados.

El servicio social deberd haberse realizado de
conformidad a la reglamentacién vigente.

El servicio social que se efectie deberd ser
congrunte con los conocimientos adquiridos
durante la formacidon escolar, tener calidad
académicay contribuir al desarrollo de la capacidad
profesional del o los sustentantes del informe.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Durante el Servicio social se deberd contribuir al
analisis y solucién de un problema especifico, asi
como la obtencién de un beneficio social.

El informe que se presente podra ser desarrollado
con un enfoque disciplinario o multidisciplinario y
podré realizarse en forma individual o colectiva, en
cuyo caso el niumero de participantes no podra ser
mayor de tres.

Excepcionalmente, un informe de servicio social
podrd ser elaborado por mas de tres alumnos
cuando lo justifique la naturaleza del tema y tales
alumnos hayan participado en el desarrollo del
proyecto que sustenta la ejecucion de dicho
servicio.

El reglamento de la institucion deberd prever estos
casos, precisando el numero de alumnos que
podran intervenir en su elaboracién, las
caracteristicas que presentara, la asesoria brindada
a los mismos y los criterios de evaluacién de su
desempeno en el desarrollo del trabajo.

El o los sustentantes del informe deberan presentar
una réplica individual del mismo, en un examen
recepcional ante un jurado que se integrara con tres
sinodales como minimo.
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6.9 La estructura del informe deberd contener, como
minimo, los siguientes elementos:

6.9.1 De identificacidn:

6.9.1.1
6.9.1.2
6.9.1.3
6.9.1.4
6.9.1.5

6.9.1.6

Nombre de la institucion.

Nombre del proyecto desarrollado.
Nombre del o los sustentantes.
Nombre del programa académico.
Numero del acuerdo de
reconocimiento de validez oficial de
estudios del programa académico
correspondiente.

Afo de presentacién del informe.

6.9.2 De contenido:

6.9.2.1

6.9.2.2

6.9.2.3
6.9.2.4

6.9.2.5

6.9.2.6

Carta del funcionario de la
Dependencia en la que se realizé el
Servicio Social Profesional donde se
puntualice la aportaciéon real en
beneficio de la Organizacién.

[ndice del contenido del trabajo
desarrollado.

Objetivos del proyecto.

Descripcion  del problema o
situacién abordada.

Descripciéon vy fundamentacion
de las acciones realizadas.

Métodos y recursos empleados.
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6.9.2.7 Objetivos alcanzados y beneficios
logrados.

6.9.2.8 Conclusiones y recomendaciones.

6.9.2.9 Bibliografia y anexos, en su caso.

6.10 Aprobaciéon del asesor y visto bueno de los

sinodales.

7 DEMOSTRACION DE EXPERIENCIA PROFESIONAL.

7.1

7.2

7.3

El egresado de un programa académico podra
obtener el titulo correspondiente mediante la
presentacién de un informe escrito, que
deberd ser elaborado individualmente, sobre su
experiencia profesional, a través del cual se
demuestre el logro e integracién de los
aprendizajes generales del curriculum de estudio
de tal programa.

El egresado deberd haberse desempenado
laboralmente en el drea de conocimientos donde se
ubica el plan de estudios cursado, cuando menos
durante dos anos.

La estructura del informe deberd contener como
minimo los siguientes elementos.

7.3.1 De identificacidn:

7.3.1.1 Nombre de la institucidn.
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7.3.1.2
7.3.1.3
7.3.1.4
7.3.1.5

7.3.1.6

Titulo del tema del informe.

Nombre del sustentante.

Nombre del programa académico.
Numero de acuerdo de
reconocimiento de validez oficial de
estudios del programa académico
correspondiente.

Afo de presentacién del informe.

7.3.2 De contenido:

7.3.2.1

7.3.2.2

7.3.2.3
7.3.2.4

7.3.2.5

7.3.2.6
7.3.2.7
7.3.2.8
7.3.2.9

Carta del funcionario de la
Dependencia en la que se desempenfa
profesionalmente donde se puntualice
la aportacién del discente en beneficio
de la Organizacion.

[ndice del contenido del trabajo
desarrollado.

Justificacidn.

Descripcion  del problema o
situacién abordada.

Descripciéon vy fundamentacion
de las acciones realizadas.

Métodos y recursos empleados.
Objetivos alcanzados.

Conclusiones y recomendaciones.
Bibliografia y anexos, en su caso.

7.4 Aprobaciéon del asesor y visto bueno de los

sinodales.
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7.5

7.6

7.7

El informe debera ser avalado por la institucién,
empresa u otro organismo donde se realizaron las
actividades profesionales que se describen, o si
éstas se efectuaron de manera independiente,
habréd de acompafarse con la documentacion
necesaria para su constatacion.

La institucidn educativa deberd avalar, mediante un
dictamen del coordinador académico, la calidad del
informe presentado, asi como constatar la
veracidad del mismo.

Una vez aprobado el informe, el aspirante debera
sustentar una réplica del mismo en un examen
recepcional ante un jurado integrado por tres
sinodales como minimo.

8 PROYECTO INNOVADOR

8.1

8.2

El alumno al término de su licenciatura podra
elaborar un proyecto donde se incorporen los
conocimientos de las é&reas formativas y de
especialidad y que culmine con la aplicacién
practica del conocimiento en organismos privados
o gubernamentales.

La principal aportacion deberd ser de indole
practica aplicada a los procesos o procedimientos

90



8.3

8.4

8.5

organizacionales segun el tipo de programa
académico cursado.

El alumno presentard un informe escrito, que
deberd ser elaborado individualmente, sobre el
desarrollo y operacién del proyecto, a través del
cual se demuestre el logro e integracién de los
aprendizajes formativos y de especialidad del plan
de estudios cursado.

El egresado deberad constatar por medio de su
informe la aplicacién del proyecto en un lapso
comprendido de 3 a 6 meses funcionando en algun
proceso o procedimiento.

La estructura del informe deberd contener como
minimo los siguientes elementos.

8.5.1 De identificacidn:

8.5.1.1 Nombre de la institucién.

8.5.1.2 Titulo del tema del informe.

8.5.1.3 Nombre del sustentante.

8.5.1.4 Nombre del programa académico.

8.5.1.5 Numero de acuerdo de
reconocimiento de validez oficial de
estudios del programa académico
correspondiente.

8.5.1.6 Ano de presentacién del informe.
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8.6

8.7

8.5.2 De contenido:

8.5.2.1

8.5.2.2

8.5.2.3
8.5.2.4

8.5.2.5
8.5.2.6

8.5.2.7

8.5.2.8
8.5.2.9

Carta del funcionario de la
Dependencia en la que se realizé la
aplicacion del proyecto integrador
donde se puntualice la aportacion del
discente en beneficio de los procesos
o procedimientos.

[ndice del contenido del trabajo
desarrollado.

Justificacidn.

Descripcion  del problema o
situacién abordada.

Objetivos generales y especificos.
Descripcion y fundamentacién  del
proyecto en su desarrollo.

Descripcion de los resultados en
operacion del proyecto.

Métodos y recursos empleados.
Logros en los resultados de Ia
aplicacion.

8.5.2.10 Conclusiones y recomendaciones.

8.5.2.11 Bibliografia y anexos, en su caso.

Aprobacién del asesor y visto bueno de los

sinodales.

El informe debera ser avalado por la institucion,

empresa u otro organismo donde se aplicd el
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8.8

8.9

proyecto integrador por medio de |Ia
documentacién necesaria para su constatacion.

La institucion educativa deberéd avalar, mediante un
dictamen del coordinador académico, la calidad del
informe presentado, asi como constatar la
veracidad del mismo.

Una vez aprobado el informe, el aspirante debera
sustentar una réplica del mismo en un examen

recepcional ante un jurado integrado por tres
sinodales como minimo.

Celaya, Guanajuato, Abril 2022
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B) NIVEL MAESTRIA.

1. TESIS.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Disertacion escrita que deberd versar sobre temas
propuestos originales de conocimiento, o bien
sobre la ampliacion, perfeccionamiento,
cuestionamiento o aplicaciéon del conocimiento
existente en el area cientifica o técnica de la
especialidad, deberd desarrollarse con rigor
metodoldgico y con aplicacion de casos.

La conceptualizacién e instrumentacion particular
de cada tesis (seleccion del tema, asesoria, plazos
de las etapas) sera objeto de supervision por parte
de la institucién educativa.

La tesis deberd ser individual y con un enfoque
disciplinario o multidisciplinario. El sustentante
deberd presentar una réplica individual de la
misma en un examen recepcional que sera
presentado ante un jurado integrado por tres
sinodales como minimo.

La tesis contendrd, como minimo, los siguientes
elementos:

1.4.1.De identificacion:
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1.4.1.1. Nombre de la Institucion.

1.4.1.2. Titulo de la tesis.

1.4.1.3. Nombre del o los sustentantes.

1.4.1.4. Nombre del programa académico.

1.4.1.5. Ndmero de acuerdo de
reconocimiento de validez oficial de
estudios del programa académico
correspondiente.

1.4.1.6. Nombre del asesor o director de tesis.

1.4.1.7. Ao de presentacion de la tesis.

1.4.2.De contenido:

1.4.2.1. indice del contenido del trabajo
desarrollado.

1.4.2.2. Descripcién del problema y
Justificacién.

1.4.2.3. Objetivos y generalidades.

1.4.2.4. Marco tedrico 1.4.2.5. Método
empleado.

1.4.2.6. Desarrollo del capitulado (minimo un
capitulo sera destinado a la aplicacidn
practica del proyecto en cuestion).

1.42.7. Conclusiones, Recomendaciones vy
propuestas.

1.4.2.8. Bibliografia y anexos.

1.5. Lineamientos a observar en la elaboracién de la
tesis:
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1.5.1.El proyecto de investigacién debe garantizar
que el estudiante tiene la capacidad de
presentar un trabajo que implique anélisis o
discernimiento en un tema o area de
conocimiento. Asi como la capacidad para la
generacién de un nuevo conocimiento en la
aplicacién de casos.

1.5.2.El  proyecto de investigacién es un
documento en el que el investigador o
sustentante, define con precisién el tema, el
problema, los objetivos, la hipdtesis, el marco
de referencia y el método a utilizar en la
investigacion.

1.5.3.El nivel académico de maestria, representa
una reflexion profunda acerca de un conjunto
de conocimientos mas reducido. Debe
entenderse en términos de un
cuestionamiento riguroso acerca de algunos
fendmenos y sus explicaciones tedricas.

1.5.4.Para el nivel maestria, se recomienda no
realizar proyectos descriptivos o
monograficos redactando en futuro. La tesis

debe versar en aplicacién a un caso practico.

1.6. Etapas del proyecto:
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.6.1.1dentificacion del dmbito de aplicacion.
.6.2.Elaboracién de diagnéstico.
.6.3.Planteamiento del problema.
.6.4.Denominacién del proyecto.
.6.5.Justificacion.

.6.6.0bjetvos.

.6.7.Hipdtesis.

.6.8.Metas.

.6.9.Marco tedrico.
1.6.10. Metodologia.

1.6.10.1. Tipo de estudio.

1.6.10.2. Poblacién.

1.6.10.3. Muestreo.

1.6.10.4. Diseno de la investigacion.

1.6.10.5. Variables.

1.6.10.6. Instrumentos.

1.6.10.7. Herramienta estadistica.

1.6.10.8. Actividades a desarrollar.

1.6.10.9. Cronograma.

1.6.10.10. Recursos financieros, humanos,

tecnoldgicos y/o materiales.
1.6.10.11. Bibliografia.

1.7. Desglose de las etapas del proyecto:
1.7.1.1dentificaciéon del &mbito de aplicacion por
medio de la linea de investigacion. Es

requisito indispensable que el proyecto esté
enmarcado en cualquiera de las lineas de
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investigacion que se marca en el programa
educativo de cada una de las areas.

1.7.2.Planteamiento del problema. Estructurar
formalmente la idea de investigacidn, bajo la
modalidad de pregunta. Previamente
describir la situacion que ha llevado a la
elecciéon del problema. Exponerla de tal
manera que el lector tenga claro el rumbo
que tomard la investigacién. En el
planteamiento del problema, procurar
responder a los siguientes cuestionamientos:

1.7.2.1.; Tendrd impacto?

1.7.2.2.;Se puede analizar?

1.7.2.3.;Se cuenta con datos?

1.7.2.4.; Son medibles?

1.7.2.5.;Cudles son las &reas con problema?
1.7.2.6.; Cual es el nivel de control?

1.7.3. Denominacién del proyecto/El nombre
o titulo del proyecto.

1.8. Justificacion. El nombre debe explicar el
porqué de la eleccién del proyecto. Un elemento
que incide significativamente en la justificacion de
un proyecto es la identificacién de su caracter
estratégico respecto de una vision global del
desarrollo institucional. Para la justificacién resulta
util considerar los siguientes aspectos:
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1.8.1. Magnitud.

1.8.2. Trascendencia o impacto.

1.8.3. Factibilidad.

1.8.4. Datos estadisticos, diagndsticos anteriores,
documentos, etc. Una sintesis de toda la
informacidn recopilada.

1.8.5. Resultados del diagndstico realizado.

1.8.6. Carencias o necesidades detectadas.

1.9. Objetivos. Representan el para qué de la
investigacion del proyecto, son los logros que se
quieren alcanzar con la ejecucién de una accidn
planificada. Los objetivos en un proyecto
constituyen el punto central de referencia, son los
que conforman su naturaleza y le dan coherencia al
plan de accién. Deben ser claros y expresados en
lenguaje preciso y comprensible siendo sus
caracteristicas:

1.9.1. Comunican siempre lo que el investigador
quiere hacer en su disefio.

1.9.2. Mencionan los efectos alcanzables vy
observables que se pretenden alcanzar.

1.9.3. Conducen al investigador en el desarrollo de
su estudio, por lo que se constituye en una
guia para el estudio.

1.9.4. Eliminan o excluyen el mayor nimero de
alternativas o interpretaciones posibles en
referencia a lo que se desea hacer.
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1.9.5. Estan dirigidos a los elementos basicos del
problema.

1.10. En los estudios cuantitativos, son
cuantificables 'y  observables siendo  sus
integrativos:

1.10.1.  El objetivo general, es un enunciado global
sobre los propdsitos o metas que conforman
el marco de referencia del proyecto vy
resultado final que se pretende alcanzar
((qué?, ;donde?, ;para qué?). Expresa la
finalidad o propésito de manera amplia del
proyecto.

1.10.2. Objetivos especificos. Sefalan propdsitos o
logros precisos a obtener en orden a la
naturaleza del proyecto. Deben ser
formulados en términos operativos y en
orden légico de las acciones a llevar a cabo,
segun las causas del problema; incluyen las
variables o indicadores que se desean
medir. Los objetivos especificos son los que
se investigan y no el objetivo general.

1.10.3. Hipdtesis. Todo trabajo o proyecto de
investigacion para obtencién de grado debe
incluir hipdtesis. Constituyen un puente de
enlace entre la teoria y la investigacién. Son
enunciados tedricos, supuestos no
verificados pero probables, que el
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1.10.4.

1.10.5.

1.10.6.

investigador ~ propone para ver si son
confirmados por los hechos.

Metas. Se responde a la pregunta de
icuanto se va a hacer? Se expresa en forma
cuantitativa y temporal para cada objetivo.
Las metas del proyecto contribuyen con las
metas e indicadores estratégicos del
programa al que se suscribe y esté con
metas e indicadores de impacto del
proyecto.

Marco tedrico. Se deben considerar todas
las teorias relacionadas con el problema,
estudios relacionados, resultados obtenidos
hasta el momento actual y la situacidon que se
relaciona con el problema. Se debe incluir
un marco de referencia, en cual consiste en
el escenario en que se ubica el problema,
es el punto de comparacién entre el areay la
linea de investigacién. Marco conceptual,
que es la articulacién coherente entre varios
elementos como son: premisas, conceptos y
enfoque tedrico. La premisa articula una
cierta visiéon del mundo.

Metodologia y diseiio de la investigacion.

1.10.1.1.  Tipo de estudio/enfoque.
1.10.1.2. Poblacion.

1.10.1.3. Muestreo.

1.10.1.4. Disefio de la investigacion.
1.10.1.5.  Variables.

101



1.11.

1.11.1.

1.11.2.

1.11.3.

1.11.4.

1.11.5.

1.10.1.6. Instrumentos.

1.10.1.7. Herramienta estadistica.
1.10.1.8. Actividades a desarrollar.
1.10.1.9. Cronograma

1.10.1.10. Recursos

1.10.1.11. Bibliografia

Requisitos de forma:

Papel y tamano. Se presenta en papel blanco
liso cuyo grosor permita la impresidon por
ambas caras. Su tamano serd carta (de 27.94
por 21.59 cm), impreso en posiciéon vertical
por una o por ambas caras.
Cuadros/graficos. Los cuadros y gréficos
que lo requieran podran imprimirse en
posicion horizontal de tal forma que ocupen
la hoja completa. Esta hoja quedara
empastada en su parte superior.

Margenes. Los margenes utilizados seran los
siguientes:

Superior e inferior de 2.5 cm.
Margen izquierdo 3 cm.
Margen derecho 2.5 cm.

Fuente. Utilizar letra arial, tamano de 12 en el
textoy 10 en citas.

Titulos con nimeros romanos en mayuscula,
negrita y tamano de fuente de 14,
justificados a la izquierda.
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1.11.6.  Subtitulos con nimeros romanos y arabigos

(1.1, 1.2, 1.3...), en mayusculas y minusculas,
fuente 14 negrita, justificados a la izquierda.

1.11.7. Espacios entre lineas. El cuerpo del trabajo

debe ir con interlineado de 1.5 y doble
espacio para separacién de parrafos.

1.11.8. Sangria de 0.5 cm.
1.11.9. Paginaciéon. Numeracién continua de

paginas en la parte inferior derecha, a
excepcion de la portada y el indice. Deben
utilizarse nUmeros arabigos.

1.11.10. Aprobacién del asesor y visto bueno de los

sinodales.

2. PROMEDIO.

2.1.

2.2.

Que el alumno obtenga un promedio minimo
general de 9.5 en la totalidad del programa
académico.

No haber acreditado ninguna asignatura en
segunda oportunidad; todas sin excepcion
deberdn  ser acreditadas en  primera
oportunidad.
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3. TITULACION POR ESTUDIOS DE DOCTORADO.
(UNICAMENTE MAESTRIA)

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

El egresado de la Maestria podra obtener el
grado correspondiente al cursar el nivel
Doctorado por un minimo de 36 créditos;
debiendo cursar en forma continua hasta el
cumplimiento de los mismos créditos.

El Doctorado deberd tener afinidad directa de
contenido con los estudios realizados en la
Maestria.

El egresado que elija esta opciéon para la
obtenciéon del grado, deberd acreditar las
asignaturas correspondientes a los 54 créditos,
con calificaciones de 8 ocho o superiores.

El Doctorado contard con validez oficial en la

Republica Mexicana y deberdn cursarlo en la
misma institucion.

4. TITULACION POR PROYECTO DE

INNOVACION EN AREA LABORAL (UNICAMENTE
PARA MAESTRIA)

4.1.

El alumno al término de su maestria podra
elaborar un proyecto donde se incorporen los
conocimientos de aplicaciéon practica del
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

posgrado y que culmine con la innovacién en
estrategias, estandares, actividades, politicas o
normativas de  organismos  privados o
gubernamentales.

La principal aportacion deberd ser de indole
practica denotada como una innovacién que
trascienda en beneficios para la organizacidén
involucrada segun el tipo de programa académico
cursado.

El alumno presentard un informe escrito, que
deberd ser elaborado individualmente, sobre el
desarrollo y operacién del proyecto, a través del
cual se demuestre determinantemente la
innovacién con beneficio de acuerdo a la
especialidad del plan de estudios cursado.

El egresado deberd constatar por medio de su
informe la aplicacién del proyecto en un lapso
comprendido de 3 a 6 meses en funcionamiento
en alguna institucion gubernamental o privada.

La estructura del informe deberd contener como
minimo los siguientes elementos.

4.5.1.De identificacion:

4.5.1.1. Nombre de la institucidn.
4.5.1.2. Titulo del tema del informe.
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4.5.1.3.
4.5.1.4.
4.5.1.5.

4.5.1.6.

Nombre del sustentante.

Nombre del programa académico.
Numero de acuerdo de
reconocimiento de validez oficial
de estudios del programa
académico correspondiente.

AfRo de presentacién del informe.

4.5.2.De contenido:

4.5.2.1.

45.2.2.

4.5.2.3.
4.5.2.4.

4.5.2.5.

4.5.2.6.

45.2.7.

4.5.2.8.
45.29.

Carta del funcionario de Ia
Dependencia en la que se realizé la
aplicacion  del proyecto de
innovacion donde se puntualice la
aportacion del discente en
beneficio de la organizacion.
indice del contenido del trabajo
desarrollado.
Justificacidn.
Descripcion de la innovacidn
adjuntando los beneficios.
Objetivos generales y especificos.
Descripcion y fundamentacién del
proyecto en su

desarrollo.
Descripcion de los resultados en
operaciéon del proyecto.
Métodos y recursos empleados.
Logros en los resultados de la
aplicacion.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.5.2.10. Conclusiones y recomendaciones.
4.5.2.11. Bibliografia y anexos, en su caso.

Aprobacién del asesor y visto bueno de los
sinodales.

El informe deberé ser avalado por la institucion,
empresa u otro organismo donde se aplicod el
proyecto de innovacién por medio de la
documentacidn necesaria para su constatacion.

La institucidon educativa deberd avalar, mediante un
dictamen del coordinador académico, la calidad
del informe presentado, asi como constatar la
veracidad del mismo.

Una vez aprobado el informe, el aspirante debera
sustentar una réplica del mismo en un examen

recepcional ante un jurado integrado por tres
sinodales como minimo.

Celaya, Guanajuato, Abril 2022
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C) NIVEL DOCTORADO.

1. TESIS INDIVIDUAL.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Disertacion escrita que debera versar sobre temas
propuestos originales del conocimiento, o bien
sobre la ampliacion, perfeccionamiento,
cuestionamiento o aplicaciéon del conocimiento
existente en el area cientifica o técnica de la
especialidad, deberd desarrollarse con rigor
metodoldgico de acuerdo al perfil del programa de
doctorado de referencia.

La conceptualizacién e instrumentacion particular
de cada tesis (seleccion del tema, asesoria, plazos
de las etapas) sera objeto de supervisién por parte
de la institucién educativa.

La tesis deberd ser individual y con un enfoque
disciplinario o multidisciplinario que cruce la
frontera del conocimiento. El sustentante debera
presentar una réplica individual de la misma en un
examen recepcional que serad presentado ante un
jurado integrado por tres sinodales como minimo.

La tesis contendrd, como minimo, los siguientes
elementos:

1.4.1.De identificacién:
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1.4.1.1.
1.4.1.2.
1.4.1.3.
1.4.1.4.
1.4.1.5.

1.4.1.6.
1.4.1.7.
1.4.1.8.
1.4.1.9.

Nombre de la Institucion.

Titulo de la tesis.

Nombre del autor.

Nombre del programa académico.
Ndmero de acuerdo de reconocimiento
de validez oficial de estudios del
programa académico correspondiente.
Afo de presentacion de la tesis.
Nombre del Director de Tesis.

Carta de Autoria.

Liberacion del asesor o director de tesis

1.4.2.De antecedente:

1.4.2.1.

Protocolo de investigacion.  El
protocolo de investigacion doctoral
deberd destacar por su originalidad,
pertinencia y contribucién relevante a
las teorias de acuerdo al perfil del
programa académico y a las lineas de
investigacion autorizadas; su extension
serd mayor de 25 cuartillas (incluyendo
la portada, el indice y las referencias),
con interlineado de 1.15 o 1.5 espacios,
con letra tipo Times New Roman de 12
puntos o Arial de 10 puntosy un tamafio
de 12 puntos y estard integrado por los
siguientes elementos, dependiendo del
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planteamiento utilizado para abordar el
objetivo de estudio.

1.4.2.2.Para

planteamientos cuantitativos o

mixtos deberd contener una estructura

de:

1.4.2.2.1.
1.42.2.2.

1.4.2.2.3.

1.4.2.2.4.

1.4.2.2.5.

1.4.2.2.6.

Caratula o portada institucional.
ndice de contenido, de tablas y
de figuras (con apartados vy
subapartados diferenciados con
ndmeros arabigos).
Antecedentes. Comunicar los
motivos que despertaron su
interés (1cuartilla).

Introduccién al tema (maximo 2
cuartillas).

Planteamiento o definiciéon del
problema de investigacidon
(preguntas, objetivos,
justificacién, deficiencias en el
conocimiento del problema e
hipdtesis).

Marco tedrico (revision de la
literatura en 15  cuartillas,
utiizando al menos veinte
referencias como autores
citados, de las cuales el 50 %
deberdn ser recientes de los
Ultimos cinco anos a la fecha)
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1.42.2.7. Método, que incluye los
siguientes elementos:

1.4.2.2.7.1.

1.4.2.2.7.2.

1.4.2.2.7.3.

1.4.2.2.7.5.

Disefio (considerar wuna
breve descripcion).
Muestra (indicar si es
probabilistica o) no,
seleccién y definicién de la
muestra, asi como el perfil
de los encuestados).
Enunciar y describir los
instrumentos de
recolecciéon de los datos
(no se solicita su desarrollo
o elaboraciéon todavia).
1.4.2.2.7.4.Procedimie
nto de recoleccién de datos
(se deberd indicar como
serd administrada y cémo
se aplicaran los
instrumentos de
recoleccion).
Anélisis. Se describiran los
tipos de andlisis que serdn
practicados: analisis causal,
correlaciéon entre variables,
agrupamiento de variables,
asi como las pruebas o
métodos estadisticos que
se pretenden utilizar.
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1.4.2.2.7.6. Calendarizacién. Significa

establecer una ruta critica y
la programacion de
tiempos estimados.

1.42.2.7.7.Fuentes de informacidon

(més de 100 citas en total).
Se deben separar en dos
apartados diferentes, las
referencias de los autores
citados, de aquellas fuentes
que soélo han sido revisadas
como autores consultados,
esto Ultimo es para que el
tutor reconozca el tiempo y
el trabajo invertido en la
lectura documental.

1.4.2.3.Para planteamientos cualitativos:

1.4.2.3.1.
1.4.2.3.2.

1.4.2.3.3.

1.4.2.3.4.

1.4.2.3.5.

Caratula o portada institucional.
Indice (con apartados y sub-
apartados diferenciados con
ndmeros arabigos).
Antecedentes. Comunicar los
motivos que despertaron su
interés (1 cuartilla).

Introduccidon (maximo 2
cuartillas).

Planteamiento o definicién del
problema de investigacidon
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1.4.2.3.6.

1.4.2.3.7.

(preguntas, objetivos,
justificacién, deficiencias en el
conocimiento del problema y los
supuestos previos).

Marco conceptual (revisién de la
literatura en 15  cuartillas,
utiizando al menos veinte
referencias como autores
citados, de los cuales el 50%
deberdn ser recientes de los
Ultimos cinco anos a la fecha).
Método, que incluye los
siguientes elementos:

1.42.3.7.1. Contexto (describir el

ambiente o lugar).

1.4.2.3.7.2. Diseno (breve descripcion).
1.4.2.3.73. Perfil de los casos de

estudio (tipo de
levantamiento de datos).

1.4.2.3.7.4. Enunciar los instrumentos

tentativos para la
recoleccion de datos (no se
solicita su desarrollo o
elaboracién todavia).

1.4.2.3.7.5. Procedimiento de

recoleccion de los datos
(indicar como sera
administrado el proceso o
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como se aplicardn los
instrumentos).
1.42.3.7.6. Andlisis.  Describir  de
manera genérica aquellos
analisis que seran
practicados: modelo de
teoria fundamentada con
categoria central,
evaluacién etnogréfica,
codificacién en primero vy
segundo plano, etc.
1.4.2.3.7.7. Calendarizacién. Significa
establecer la ruta critica o la
programacién  de  los
tiempos estimados.
1.4.2.3.7.8.Fuentes de informacidn
(méas de 100 citas en total),
debiendo separar en dos
apartados diferentes, las
referencias de los autores
citados, de aquellas fuentes
que soélo han sido revisadas
como autores consultados,
esto Ultimo es para que el
tutor reconozca el tiempo y
el trabajo invertido en
la lectura documental.

1.4.3 Presentacién de la tesis de grado. El formato
para presentar el trabajo elaborado durante el
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desarrollo de la investigacion de la tesis para
obtener el Grado de Doctor, cuya extensidn

serd mayor de 100 cuartillas (excluyendo la

portada, los indices, las referencias y los
anexos), con interlineado de 1.15 espacios,

con letra tipo Times New Roman y un tamaio

de 12 puntos o letra tipo Arial de 11 puntosy

llevard el siguiente esquema:

4.3
A4.3.2

4.3.3
4.3.4
4.3.5
4.3.6
4.3.7
4.3.8

Portada institucional

Carta de liberaciéon de la tesis
Resumen (méaximo 300 palabras)
[ndice de contenido

[ndice de tablas

Indice de figuras

[ndice de anexos

Introducciéon: ésta debera incluir los
siguientes elementos: Antecedentes,
Definicidn del Problema, Justificacién,
Preguntas de Investigacion, Objetivos
e Hipdtesis, que corresponden al
protocolo desarrollado durante el
proceso de investigacion; para este
propdsito los enunciados  seran
formulados en forma de aseveracién.
Capitulo 1. Revision de literatura: se
refiere al conocimiento existente
acerca del tema y puede ser descrito a
través del Marco Tedrico Fundamental,
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1.4.3.9

Marco Contextual, Marco Conceptual,
Marco Juridico, y otros marcos que
sean pertinentes. En este capitulo se
debe mencionar: a) ;qué es lo que ya
se conoce sobre el tema?, b) jcudles
son las investigaciones mas recientes
sobre el tema (estado de ciencia y el
estado del arte)?, c) jen qué teoria se
fundamenta la investigacién? y d)
;como se relaciona este trabajo con los
aspectos previos?

Capitulo 2. Método de
investigacion: en este apartado se
debe describir el enfoque
metodoldgico empleado,
considerando para el caso cuantitativo
0 mixto entre otros aspectos: hipdtesis
de investigacién y estadisticas,
descripcion de las variables bajo
estudio, la poblacién estudiada,
seleccion de muestras, las pruebas
piloto que fueron efectuadas, escalas
utilizadas, técnicas para la validaciéon y
la confiabilidad del instrumento, caso
de estudio, técnicas estadisticas, las
férmulas o el software empleado, etc.
Para el caso cualitativo, describir
sujetos/sujeto de investigacion,
supuestos, constructos, descripcion

116



del disefo de investigacion
(etnografia, fenomenologia,
investigacion - accion, narrativa, teoria
fundamentada, etc.) instrumentos de
recoleccion de datos, entre otros
aspectos.

1.4.3.10 Capitulo 3. Resultados (para

1.4.3.11

enfoques cuantitativos o mixtos) o

hallazgos (para enfoques
cualitativos) de la investigacion:
comprende dos partes

fundamentales. La primera se refiere
a la presentacion de los resultados o
hallazgos obtenidos y encontrados, y
la segunda parte corresponde a la
interpretacién y andlisis de los
mismos; debe asegurarse de que
todas las tablas y figuras se
encuentren comentadas en el texto,
posterior a su presentacion.

Capitulo 4: Discusion: en este
capitulo se tiene la posibilidad de
evaluar e interpretar las implicaciones
de su investigacion, en especial con
relacion a su hipdtesis original. Aqui
es posible, ademés realizar
inferencias de los resultados, hacer
énfasis en las consecuencias tedricas
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1.4.3.12

de los resultados y la validez de sus
conclusiones.

Conclusiones: deberd indicar si se
cumplieron los objetivos planteadosy
las hipdtesis o supuestos formulados,
contrastando lo expresado en |la
revision de literatura contra los
resultados o hallazgos obtenidos o
encontrados, enfatizando si  los
resultados respaldan o se oponen a
las  publicaciones y trabajos de
investigacion publicados
previamente. Ademas, senalar las
aportaciones a las Ciencias Sociales,
indicando de manera puntual, cuél es
su aportacion al campo del
conocimiento después de haber
concluido su trabajo. De la misma
forma, serd necesario establecer
cudles son sus contribuciones,
indicando qué se puede hacer con los
resultados o hallazgos y donde
aplicarlos; serd necesario indicar las
lineas de investigacion vinculadas con
el objeto de estudio, para hacer
recomendaciones o sugerencias, a fin
de que otros investigadores puedan
dar continuidad en proyectos
posteriores.
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1.4.3.13 Fuentes de informacidén: se deben
referenciar mas de 100 fuentes de
informacién de aquellos autores
citados en el documento y de
acuerdo con los criterios de APA en
su version mas reciente, aclarando si
se trata de la edicion en espafiol o la
dltima publicacion en inglés, esto
para dar crédito a los autores que
contribuyeron en la formacién de las
nuevas ideas; el propdsito de las
referencias es ayudar al lector a
localizar las obras utilizadas si es que
desea consultarlas. Solamente deben
aparecer las fichas de los autores
citados.

1.44Todo trabajo académico desarrollado
(Protocolo de Investigacion y Tesis de Grado)
deberd ajustarse a las indicaciones
establecidas en el Manual de Estilo de
Publicaciones de la American Psychological
Association [APA], la cual define una
normatividad especifica para publicar vy
referenciar cualquier fuente de informacion
utilizada.

1.4.4.1 Formato de tesis: El trabajo se debe
escribir en computadora sin que éste
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1.4.4.2

1.4.4.3

1.4.4.4

1.4.4.5

1.4.4.6

1.4.4.7

1.4.4.8

1.4.4.9

tenga borrones, manchas y
tachaduras. Usar papel tamano carta.
Utilizacion del renglon 1.5
interlineado.

Maérgenes superior e inferior de 2.5
cm.

Margenes derecho 3 cm; izquierdo 2.5
cm.

Fuente: Arial 11 o Times New Roman
12.

Para la Portada las letras serdn
definidas por los formatos oficiales
autorizados.

Si se anexan apéndices, gréaficas,
cuadros, mapas y si se necesitan hojas
mas grandes, éstas se doblarédn para
que coincidan con las demaés o en su
defecto se fotocopian y se reduce a
tamano carta, (las gréaficas deben ser a
color).

Las tablas no deben estar divididas
entre dos paginas. Si una tabla es
demasiado larga para que quede en

una sola pagina, puede
fotocopiarse y reducirse al tamano
deseado.

Las graficas deben estar dibujadas con

tinta negra o a color y los ejes de
coordenadas claramente sefialadas, ya
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que las gréficas son la forma mas
apropiada y economica para
presentar ciertas relaciones
funcionales tales como curvas de
aprendizaje, cambios con la  edad.
etc.

1.4.410 El alumno  debe atender
cuidadosamente a la precision de las
graficas.

1.4.4.11 Hay que enumerar las hojas. Se
recomienda hacerlo en la parte
superior derecha del papel.

1.4.4.12 Los prélogos, presentaciones,
estudios preliminares, etc., se indican
con ndmeros romanos minusculos
(opcional)

1.4.413 Las hojas que corresponden al
desarrollo del trabajo van con
numeros arabigos.

1.4.4.14 La primera hoja de cada capitulo se
enumera.

1.4.4.15 Conservan un margen constante de
dos centimetros y medio a la derecha
de las paginas.

1.4.4.16 El comienzo de cada parrafo debe
tener sangria entre cinco y siete
espacios.
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1.4.4.17 Lo que en los libros va en cursiva, en
un trabajo recepcional va subrayado,
o también en letra cursiva.

1.4.4.18 Se entragaran 4 impresiones en fisico
del documento y un archivo en
documento electronico en una
memoria tipo USB.

2.EXCELENCIA ACADEMICA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Que el alumno obtenga un promedio general de 10
en la totalidad de las asignaturas del programa
académico vigente.

No haber cursado ninguna asignatura en segunda
oportunidad; todas sin excepcién deberdn ser
acreditadas en primera oportunidad.

El alumno debera también tener un promedio de

calificaciones de los estudios que le anteceden de
9.6a10.

El alumno deberd presentar cuando menos una
publicacién en revista nacional indexada o
arbitrada, siempre y cuando mantenga una linea
directa con el perfil del doctorado.

Haber participado como ponente en cuando
menos un Congreso Internacional con producto de
investigacion cientifica en representacion del
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Colegio Humanistico de Estudios Superiores

Zalaya.
3.PUBLICACIONES CIENTIFICAS Y/O
PROFESIONALIZANTES
3.1. Los articulos que se publican en revistas

indexadas o arbitradas son documentos que
demuestran la capacidad para generar vy
comunicar aportaciones al conocimiento en un
campo cientifico profesional y que debera cubrir
los criterios que establecen los organismos que
editan las publicaciones periddicas
especializadas en la disciplina respectiva previa
autorizacion del Comité Doctoral.

3.1.1.Se requieren 3 publicaciones de articulos
cientificos o propios de su profesién con
aportaciéon al conocimiento en revistas
nacionales o internacionales. Deberd
contar con el registro ISBN.

3.1.2.Participacién como ponente en cuando
menos un Congreso Nacional o
Internacional con producto  de
investigacion cientifica en representacién
del Colegio Humanistico de Estudios
Superiores  Zalaya. Se requiere
constancia de participacion y registro
ISBN
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4.1.

4.2.

3.1.3.Participacién en arbitraje de cuando
menos dos proyectos doctorales en el
Colegio Humanistico de Estudios
Superiores Zalaya.

4.ELABORACION Y PUBLICACION DE LIBRO
(PROPIEDAD DE CHESZ)

Edicion de libros impresos y bajo demanda, El
Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya ofrece a los autores la publicacion de su
obra, desde el cuidado editorial y seguimiento de
cada fase del proceso para vigilar la calidad de la
publicacion.

Esto implica que, previo dictamen y aprobacién del
proyecto, realiza la gestion de tramites de
otorgamiento de ISBN, revision ortotipogréfica,
formacién y lo relacionado a la diagramacién,
impresion y encuadrernacién con un tercero.

Las obras serdn sometidas a doble dictamen ciego.
En el caso de textos académicos estos se
someteran a dictamen ciego por pares. Si se
acompanan de un dictamen de su cuerpo
académico, el CHESZ solicitard& un dictamen
externo adicional al Comité Doctoral.

Edicion de libros electrénicos
El CHESZ, brinda a los alumnos interesados a
publicar libro el servicio de produccién de libros
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electréonicos en los formatos EPUB y PDF, este
servicio sigue el mismo procedimiento que el libro
impreso, sélo que en esta modalidad se realiza la
digitalizacién, el OCR (reconocimiento éptico de
caracteres) y el cotejo de libros impresos para su
edicion y publicacién en formatos electrénicos, asi
como la recuperacién y ediciéon de imagenes de
documentos digitalizados.

4.3. Solicitud de publicacién
Una vez recibido el original en departamento de
Direccién Académica del CHESZ, ésta notificaré al
autor por correo electréonico que su obra sera
sometida a dictamen. La Direccién notificard al
autor por correo electrénico que puede acudir a
nuestras oficinas para recibir el dictamen sobre su
obra. Si el dictamen es negativo se devuelve el
manuscrito y el archivo digital al autor.
En caso de resultar positivo el dictamen el original
entrard en el proceso de edicién y la Direccién se
encargard del cuidado editorial, la revisidn
ortotipogréfica, la formacién y diagramacion, vy
vigilara la calidad de la publicacién.
Antes de la impresion de los ejemplares, la
Direcciéon Académica del CHESZ presentard al
autor la cesidén de derechos patrimoniales para su
firma.
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4.4. Regalias

Una regalia es el pago que se efectua al titular de
derechos de autor, patentes o marcas a cambio del
derecho a wusarlos o explotarlos. El Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya no es
una editorial comercial y, por ende, no tiene fines
de lucro. El esfuerzo editorial de la Universidad se
basa en el compromiso de difundir los
conocimientos y fomentar la cultura. La Institucién
no otorga dinero a quien publica una obra de
forma total o parcial.

4.5. Presentacion del original
El autor o traductor debera entregar siempre un
ejemplar impreso de su trabajo (original), aun
cuando lo haya realizado en computadora (y en
este caso, también entregard el archivo de forma
digital editable respectivo que incluya:

a) carpeta del manuscrito,

b) carpeta de imagenes, en 300 dpi de
resolucion, con cuadros y gréficos editables,
no como imagen.

Este original serd la base sobre la cual realizard su
trabajo el editor y sus colaboradores.

El original se presentard en hojas tamano carta,
impresas por una sola cara —no se aceptaran copias
al carbén ni fotocopias—, a las cuales Ilamamos
cuartillas.
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4.6.

Una cuartilla corresponde a una hoja impresa con
30 lineas (a doble espacio, para facilitar la escritura
de las correcciones que surjan durante la revision o
“correccion de estilo”) de 60 golpes cada una (= 1
800 caracteres).

Las cuartillas deberdn presentarse escritas en
mayusculas y minusculas y no sélo en mayusculas
como algunos autores acostumbran.

Para una mayor claridad en las correcciones y el
marcado es deseable que el original esté lo mas
limpio posible, sin tachaduras, borrones o
enmendaduras confusas.

Los pérrafos deben ir sangrados, excepto los que
sigan a un titulo o cabeza, sea de capitulo o
subtitulo.

La numeraciéon de las notas debe iniciarse en cada
capitulo.

La extensién minima es de 80 paginas y maxima de
200, el escrito se debe presentar en tamafio carta,
a espacio y medio y letra Times New Roman punto
12, en tinta negra en el procesador de textos de
Microsoft Word, con margenes normales -sup. 2,5/
inf. 2,5/ izdo. 3/ dcho. 3- Después de cada titulo y
subtitulo, a partir del segundo parrafo, con sangria
de cinco espacios y alineacién justificada.

Es preciso incluir las tablas y figuras en una sola
cara de la hoja y con péaginas numeradas
consecutivamente en la parte superior derecha.
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4.6.1.Utilizar un lenguaje que sea de facil
comprensidon para todos los lectores. Si se
utiliza simbolos o abreviaturas, estos deben
ser definidos la primera vez que aparezcan en
el libro.

4.6.2. El titulo debe resultar informativo, atractivo y
breve, ademas de tener estrecha relacién con
el contenido del libro (Méaximo 15 palabras).

4.6.3. Los subtitulos hasta de un quinto nivel deben
estar en la margen izquierda, en negrita,
mayuscula en la letra inicial y precedida con
ndameros arabigos. Si se trata de un subtitulo
de sexto nivel va con mayuscula inicial, pero
en lugar de numeros ardbigos se utilizara
vinetas.

4.6.4. Los libros deben utilizar normas de acuerdo
con un sistema de referencia bibliografica
internacional  reconocida como: APA
(Asociacion  Psicolégica Americana). Se
recomienda siempre tener en cuenta la Ultima
edicion de las normas, por ser la mas
actualizada. Todas las citas directas e
indirectas deben ir bajo esta norma.

4.6.5. El pensamiento que aparece en los libros es
responsabilidad exclusiva de sus autores y no
compromete al Colegio Humanistico de
Estudios Superiores Zalaya.
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4.7. En general las partes principales que debe contener
un libro son:

4.7.1 Partes preliminares

a) Titulo de la coleccidn.

b) Titulo del libro (se recomienda que no exceda
las 15 palabras). Elegir un titulo llamativo y
adecuado, en el que se identifique
plenamente el tema y que logre captar la
atencion del publico. Debe ser diferente al
del trabajo de investigacién o tesis; se deriva
de ella, pero no necesariamente debe ser el
mismo.

c) Autores: nombres completos de los autores.
Se recomienda estandarizar su firma con su
nombre completo y usarla de la misma
manera.

d) Dedicatoria.

e) Agradecimientos (también pueden ir en la
parte final - opcional).

f) Prélogo (se recomienda que sea realizado
por uno de los pares evaluadores o una
persona que conozca el contenido del libro).

g) Prefacio (breve presentacion del o los
autores: incluir nombres completos, nombre
del grupo de investigacién, programa,
facultad e institucion a la que pertenecen, sin
siglas ni abreviaturas).

h) Indice.
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i) Introduccién. No debe ser la misma
introduccién que se ha presentado en el
trabajo de investigacidon o tesis. Debe ser
atractiva y abarcar a grandes rasgos el tema
que se desarrollara en el libro.

4.7.2. Partes del texto

a) Contenidos (segun el caso, son organizados
por capitulos, titulos, subtitulos maximo un
quinto nivel con nomencladores). Es preciso
aclarar que no se debe hacer uso excesivo de
las subsecciones.

b) Seleccionar el contenido mas importante y
que se constituye en el aporte al area de
conocimiento.

c) Conclusiones.

4.7.3. Partes finales

a) Anexos (cartas, decretos, documentos que
aporten al contenido - opcional).

b) Glosario (opcional).

c) Notas aclaratorias (cuando son abundantes y
no es pertinente que sean hechas a pie de
pagina - opcional).

d) Referencias (aquellas fuentes bibliogréficas
que fueron citadas dentro del libro).

e) Bibliografia (aquellas fuentes bibliogréficas
utilizadas para la construccion del libro).
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4.7.4. Partes externas.

Nota: los siguientes aspectos no deben ser
incluidos en su propuesta de libro, solamente
son tenidos en cuenta en el proceso de
diseno y diagramacién, y de ello se encarga
la Editorial; estos aspectos entran en juego
cuando ya se ha superado el filtro de
evaluacion y la propuesta ha sido aprobada
para publicacién. Se ubican aqui de a manera
de informacién.

Caratula: generalmente va a color, puede ir
en rustica, en tapa dura o en tapa de lujo. En
ella se debe distinguir principalmente: el
nimero y el nombre de la coleccidn, el titulo,
los autores, la editorial.

b) El lomo: ayuda a proteger el libro; en él debe

distinguirse el contenido que permita
reconocer verticalmente el libro en los
anaqueles de la biblioteca.

Contra caratula: es la parte posterior del libro;
alli generalmente se registra una breve
resefa o presentacion del libro. Aqui debe
distinguirse el sello editorial, el ISBN y el
Cdédigo de Barras.

d) Solapas: son dobleces de las portadas de los

libros, que no siempre son utilizadas. En ellas
generalmente se registra datos del autor o los
autores. En la contra solapa usualmente se
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4.7.5.

presenta otros titulos pertenecientes a la
coleccidn.

Las propuestas de libros podran ser
presentadas por asesor de Libro y en
compaiia de estudiantes a titularse por este
medio.

Solo seran consideradas aquellas propuestas
que obedezcan a la normativa expuesta en
este reglamento para creacién y publicacion
de libros.

La propuesta debe ser de autoria individual,
en colaboracion o colectiva maximo 3
autores.

Ser original e inédita.

Los autores deben dar fe de que la propuesta
que postulan no ha sido publicada, ni hace
parte de otro proceso editorial; es decir, no
ha sido enviada parcial o completamente,
simultdnea o sucesivamente a otras entidades
editoras y/o concursos durante el proceso de
evaluacion que realice el Colegio
Humanistico de Estudios Superiores Zalaya.
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CESION DE DERECHOS DE AUTOR

Fecha de presentacion: / /

Titulo del Libro:

Titulo del Articulo (En su caso de haber contibuido solo con un articulo):

Los autores certifican que el articulo se trata de un trabajo original, el cual no ha
sido publicado ni sometido para su publicacion, total o parcialmente.

Una vez aceptado para su publicacion en el Colegio humanistico de Estudios
Superiores Zalaya , los derechos de autor seran transferidos a esta univerisidad.

Asimismo, los autores acceden a que este articulo sea incluido en medios
electrénicos.

Nombre y firma del autor(es). :

Los datos personales proporcionados son confidenciales y estan protegidos de acuerdo a nuestro aviso de privacidad que podra consultar
en la liga https://www.colegiohumanistico.edu.mx

133



Disposiciones Generales:

A. El presente reglamento serd vigente
desde su publicacién hasta nuevas
adecuaciones o actualizaciones de
subsiguientes publicaciones, que se
deriven del anélisis realizado por el
Consejo Escolar.

B. Los casos no previstos en el presente
reglamento seran analizados
proporcionando el debido
seguimiento por el Consejo Escolar a
peticiéon del interesado.

Celaya, Guanajuato., Abril 2022.
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ANEXO 2 PROCEDIMIENTO PARA LA CELEBRACION DEL
EXAMEN RECEPCIONAL

Definiciéon: El Examen Recepcional es el acto
mediante el cual el sustentante, ante un jurado explica,
fundamenta, analiza el contenido y la metodologia de su
trabajo. A peticion del sustentante el examen recepcional
puede ser privado o publico.

4. Para tener derecho a Examen Recepcional, el
aspirante deberd cumplir con los siguientes
requisitos:

4.1.Haber acreditado en su totalidad los estudios
de Licenciatura, Maestria o Doctorado segun
sea el caso; obteniendo la certificacidn
correspondiente.

4.2. Contar con el documento de liberacidon de
Servicio Social en el caso de Licenciatura.

4.3. Tener dictamen aprobatorio del documento
recepcional, en cualquiera de sus alternativas.

5. El documento recepcional deberd apegarse a las
caracteristicas descritas en el anexo 1.

6. El jurado estara integrado por:

6.1. Un presidente.
6.2. Un secretario

135



6.3. Unvocal.

Se nombrard un vocal suplente que intervendra en
caso de ser necesario. La ausencia del Presidente del
jurado, serd insustituible y motivo para la suspension del
examen recepcional.

7. Son funciones de los miembros del jurado:

7.1. Antes de dar inicio al Examen Recepcional, el
jurado contaréa con:

7.1.1. Libro de Actas de Examen
Recepcional, segun la opcidn.

7.1.2. Expediente del alumno (copia del
Certificado Total de estudios).

7.1.3. Formato de actasy

7.1.4. Cdédigo de ética profesional.

8. El presidente del jurado haré la declaratoria oficial de
instalacion del Examen Recepcional, seréd responsable
de la buena direccién del evento, y tomara la protesta
cuando el veredicto haya sido aprobado.

9. El Secretario solicitard al &area de Titulacion, el
antecedente académico del sustentante y levantara el
acta correspondiente con base en el veredicto del
jurado. Concluido el acto leerd la misma al pasante.
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10. El Presidente cuidara que los interrogatorios de los
sinodales se formulen en el siguiente orden: Vocal,
Secretario y Presidente, realizdndose dentro de las
siguientes normas:

10.1. Hacer preguntas que permitan al
sustentante demostrar que desarrollo el
trabajo profesional presentado y que tiene
suficiente capacidad, criterio y calidad para
el ejercicio profesional.

10.2. Que exista Unicamente la intervencion de
un sinodal a la vez y que ésta sea de 15
quince minutos como maximo.

11. Durante el Examen Recepcional, el jurado debera
contar con un ejemplar del presente procedimiento
para cualquier consulta en relacion con el acto que se
celebra.

12. Una vez concluido el Examen Recepcional, el
jurado deliberard o, en su caso, revisard en privado,
emitiendo el dictamen final.

13. Eldictamen final del jurado sera inapelable y podra
ser:

13.1. Suspendido: Cuando dos o mas
interrogantes del jurado no dan voto
aprobatorio al sustentante.
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13.2. Aprobado: Se otorgara cuando haya sido
aprobado por minimo dos de los sinodales
del jurado o por los tres miembros del
jurado.

13.3. Aprobado por unanimidad con mencién
honorifica: Se otorgard cuando concurran
los puntos delinciso 10.2., con exigencia de
un promedio minimo general de 9.5 nueve
punto cinco, que se hayan aprobado en
ordinario todas las asignaturas del plan de
estudios correspondiente con
calificaciones minimas de 8, y cuando sus
aportaciones hayan sido reconocidas por
cualquier organismo publico o privado
incluyendo una defensa magistral en
examen recepcional por lo que serd
distinguido con un diploma especial
alusivo.

14. Al término de la deliberacion del jurado, el
Presidente dard a conocer el dictamen.
Dicho dictamen quedard pendiente
cuando el resultado sea “suspendido”.

15.Inmediatamente después de conocido el dictamen, el
sustentante dard lectura en voz alta el juramento de
Etica Profesional, debiendo firmarlo en presencia del
jurado. El Presidente se lo entregard para que lo
conserve y lo exhortara a cumplirlo integramente.
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16.Después de tomada la protesta, el Secretario del
jurado asentarad el acta en el libro correspondiente, la

cual sera firmada por todos los integrantes del jurado.

Una vez realizado esto, el Presidente del jurado dara
por terminado el acto.

17.En el Acta del Examen Recepcional se expresaran los
términos en que fue aprobado el sustentante.

18.En caso de que el resultado sea “Suspendido” se
procederd como sigue:

18.1.

18.2.

Se elaborard un documento que se
integrard al expediente del sustentante,
pero no quedard asentado en el libro de
Actas.

Si es la primera ocasion en que se le
suspende el Acto, el sustentante podra
presentar un nuevo Examen Recepcional
sobre el mismo temay con el mismo jurado,
en un plazo que no exceda de 3 tres meses
a partir de la fecha en que fue suspendido,
debiendo  tomar en  cuenta las
recomendaciones del jurado; o bien,

19.Presentar nuevo Examen Recepcional con nuevo
tema u optar por una forma diferente para su

titulacidn sin que exista limitacion de tiempo para

ello.
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20.Si la "Suspensién” es por mas de una ocasién, el

21.

sustentante cambiard el tema de su trabajo
profesional o de opcidén de titulacion, dejando
transcurrir, como minimo, seis meses entre cada
oportunidad.

En caso de que el sustentante no se presente al
Examen Recepcional, deberd justificar plenamente
esta ausencia ante la Direccién Académica del
Colegio Humanistico de Estudios Superiores Zalaya,
a efecto de fijar nueva fecha, misma que no debera
exceder de un mes posterior a la fijada con
antelacién, caso contrario, el dictamen del jurado
deberd emitirse como “Suspendido”.

22.El alumno seleccionard expresamente la opcion de

titulacién.

23.Si un alumno cuenta con antecedentes académicos

que concuerden con la opciéon: Titulacidon por
Excelencia Académica; pero que expresamente
manifiesta la eleccion de otra opcién de titulacidn,
deberd sujetarse al procedimiento de su eleccién. Si
el dictamen en el examen recepcional fuese
“suspendido”, en tal opcidn no podréd solicitar
Titulacion por Excelencia Académica, debiendo
elegir cualquiera de las otras opciones.
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24 Al concluir el Examen Recepcional, el Secretario
entregard toda la documentacién al area de Control
Escolar (Titulacion), para que dicho departamento,
realice los tramites del titulo profesional o grado
académico correspondiente. Ademas, se entregara
al interesado una copia original del Acta de Examen.

25.Disposiciones Generales:

25.1. El presente reglamento seréa vigente desde su
publicacién hasta nuevas adecuaciones o
actualizaciones de subsiguientes
publicaciones, que se deriven del andlisis
realizado por el Consejo Escolar.

25.2. Los casos no previstos en el presente
reglamento seran analizados
proporcionando el debido seguimiento
por el Consejo Escolar a peticion del
interesado.

Celaya, Guanajuato., Abril de 2022.
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ANEXO 3 PROGRAMA PARA LA PREVENCION Y
ATENCION DE LA IGUALDAD DE GENERO

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya, siguiendo sus orientaciones fundamentales de
formacidn y sensibilidad hacia la comunidad académicay
comprometida con el fomento de una cultura mas
equitativa que redunde en la calidad de vida de las
personas que la conforman y a las que forma, expide el
siguiente protocolo de atencidén a la equidad y violencia
de género.

El propdsito general de este documento es definir
un marco de lineas institucionales para la atencién vy
sancién de la violencia de género, asi como contribuir
para el derecho de la equidad de género.

I. Objetivos generales:

1. Establecer el procedimiento para prevenir y
atender la igualdad de género.

2. Establecer el procedimiento para prevenir y
atender el hostigamiento y acoso sexual en el
Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya.
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II. Marco Normativo:

La reforma constitucional de derecho humanos de
2011 establecid, en el articulo primero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el deber de las
autoridades de promover, respetar, protegery garantizar
los derechos humanos tutelados en los tratados
internacionales ratificados por el Estado mexicano,
mediante la adopcién de los principios pro persona e
interpretacién conforme, asi como los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad vy
progresividad. De igual manera, se instituyé la obligacidn
de prevenir, investigar, sancionary reparar las violaciones
a los derechos humanos en los términos que establezcan
las leyes.

En ese contexto se desprende un nuevo
planteamiento juridico en el pais que pone en el centro a
la persona, para garantizar el goce de sus derechos
humanos, Asi, pues, se considera la validez de acudir a los
tratados ratificados por el pais y de retomar las
resoluciones a los documentos elaborados por sus
6rganos de implementacion respectivos, con el fin de
recoger interpretaciones mas amplias y protectoras de
derechos humanos, que complementen las disposiciones
nacionales en la materia. Aunado a ello, se establecid la
obligacion de las autoridades jurisdiccionales de ejercer
el control de convencionalidad en oficio, aplicando el
principio pro persona, a fin de salvaguardar los derechos
humanos. En este contexto, no sera posible sefalar los
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derechos humanos sin la observancia del respeto
irrestricto a la mujer en todas sus dimensiones.

La igualdad de derechos entre mujeres y hombres
esta consagrada en distintos instrumentos
internacionales. Uno de los principales es la Convencidn
sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), por sus siglas en
inglés), que establece la obligacién de los estados de
proteger a las mujeres de la discriminaciéon que cometan,
tanto autoridades de gobierno como particulares, de
mejorar la situacion de éstas mediante la adopciéon de
programasy proyectos, y de combatir los estereotipos de
género presentes en las leyes y estructuras e instituciones
juridicas y sociales.

En el dmbito educativo, la CEDAW obliga a asegurar
la educacién en condiciones de igualdad entre hombres
y mujeres, incluyendo la eliminacién de todo concepto
estereotipado de los papeles masculino y femenino en
todos los niveles y en todas las formas de ensefianza. Por
su parte, la Ley Federal de Educacion indica que es deber
de las instituciones educativas promover el valor de la
justicia y la igualdad de las personas, por lo que debe
propiciar una cultura de legalidad, de inclusién y no
discriminacién, asi como de la pazy no violencia, ademas
de favorecer la valoracién de la diversidad y de una
cultura de inclusion.
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Los articulos 11, 12y 13 de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida libre de Violencia (LGAMVLV)
indican que en el contexto laboral y docente hay formas
de violencia ejercidas mediante el maltrato verbal o por
acciones que tienen como fin demeritar a la persona por
su diferencia de sexo, edad, condicién social, académica
y limitaciones fisicas. El hostigamiento sexual es otro
modo de violencia que implica una posicion de podery
de subordinacidn entre los actores sociales, en donde,
utilizando los mismos medios de desacreditacion,
ademads hay insinuaciones sexuales lascivas. Por su parte,
el acoso sexual se refiere a conductas verbales, fisicas o
ambas, que conllevan a la indefensién de la persona
acosada, ya sea que se realice en uno o varios eventos.

lll. Principios de aplicacion general:

3.1 Confidencialidad. Todos los actores o instancias
universitarias que intervengan en el proceso de
atencion a un caso de violencia de género estaran
obligados a guardar confidencialidad, lo que les
impide revelar cualquier informacién que pueda
llevar a la identificacion publica de los actores o al
conocimiento del caso, a cualquier persona que no
esté legal o legitimamente involucrada en dicho
proceso. En vaso de violarse este principio se
aplicaran las sanciones establecidas en la
legislacion laboral y universitaria vigente.
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3.2

3.3

3.4

3.5

Incorporacion de la perspectiva de género en
todas las actuaciones. Todas las instancias
involucradas en las actuaciones comprendidas por
este protocolo, deberan actuar con perspectiva de
género, reconociendo las condiciones,
necesidades e impactos diferenciados entre
hombres y mujeres.

No revictimizacion. Los actores y las instancias
involucrados en los procesos de este protocolo
evitardn exponer a la victima a cualquier tipo de
actuacién que pueda causarle sufrimiento
psicoldgico y/o emocional, sobre todo aquellas que
pudieran exponerla publicamente, le causen
contratiempos en su vida cotidiana o pongan en
duda su condicién de victima por su estilo de vida,
contexto, rol de género o preferencia sexual.

No discriminacion. Todas las personas enunciadas
en el presente protocolo, independientemente de
sus condiciones particulares como clase social,
pertenencia étnica, orientacién sexual, edad, sexo o
género, gozardn de los mismos derechos e
igualdad de circunstancias en su trato.

Acceso a la justicia. Tanto la persona que declara
haber padecido una conducta inapropiada, como la
persona sefalada de haberla cometido, tendran
derecho a ser escuchadas y a presentar las pruebas
correspondientes para respaldar sus dichos, segun
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3.6

lo sefialado por la normativa universitaria
correspondiente.

Autonomia personal. En todo momento se debera
respetar la voluntad de la persona afectada para
continuar o interrumpir un proceso en el que esté
involucrada, siempre y cuando no se encuentre en
etapa de dictado de la resolucién o haya sido
concluido mediante una recomendacién.

IV. Ambitos de aplicacién y criterios generales de
atencion

El presente protocolo atenderd los casos de

inequidad y violencia de género que:

4.1 Tengan lugar entre miembros de la comunidad

universitaria dentro de sus instalaciones o fuera de
éstas, cuando se den en el marco de actividades
institucionales.

4.2. Tengan lugar en espacios virtuales (redes sociales,

paginas web, entre otros) en los que participen
miembros de la comunidad universitaria que
contravengan las normas y las costumbres
aceptadas por la comunidad universitaria.

4.3. Se deriven de una relacién académica o laboral.
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V. Condiciones de aplicacién del protocolo

Las condiciones de aplicacién del presente
protocolo ante manifestaciones de inequidad de género
o violencia de género realizadas integrantes de la
comunidad universitaria son:

5.1. Conductas que discriminen o humillen a las
personas en razéon de su sexo, género y
orientacion sexual.

5.2. Conductas de acoso y hostigamiento sexual.

5.3. Violencia fisica o psicoldgica cometidas en contra
de una persona, por su orientacién sexual o por su
geénero.

5.4. Amenazas y realizacion de violencia sexual.

5.5. Amenazas y revelacion de informacidn privada o
imagenes de indole sexual que puedan daiar el
prestigio y honor de una persona.

5.6. Cualquier otra conducta lesiva relacionada con la

sexualidad, el género o la preferencia sexual de
una persona.
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VI. Actores e instancias universitarias implicadas en el
cumplimiento del presente protocolo.

6.1. El Consejo Escolar sera la instancia que coordinara
las acciones derivadas del presente protocolo.

6.2. Actores implicados en el procedimiento de
atencion.

6.2.1. Persona orientadora (primer contacto)

Es la persona que atiende en primera instancia a
la persona afectada. Esta capacitada en la atencion
de casos de violencia de género, atencidn a las
victimas, técnicas de escucha activa y de
contencién, y forma parte del personal de la
institucion.

Los reportes podran presentarse a:

a) Por escrito mediante los formatos que para tal
efecto se pongan a disposicién en la pagina web
de la universidad
https://colegiohumanistico.edu.mx/ con acceso
a la liga:
https://myweb.svrmexico.com/uploads/docume
nts/34/20220512092644 0.pdf

Personalmente con el Consejo Escolar,
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b) Por correo electrénico:
coordinacionacademica@colegiohumanistico.

edu.mx

En el acto de interposicién de la queja se deberan
expresar los hechos que constituyan una conducta de
violencia de género y recabar los datos generales de la
persona quejosa (nombre, edad, sexo, teléfono, correo
electrénico, domicilio), el nombre de la persona que se
estd senalando como agresor a la descripcién detallada
de los hechos (cémo, cuédndo, déonde y qué personas
estuvieron presentes como testigos, si los hubo).

Las quejas solamente podran ser admitidas si se
refieren a hechos que ocurrieron a partir de la fecha en
que entre en vigor este protocolo.

6.2.2. Persona mediadora

Es la persona certificada para trabajar solucién
de conflictos por medios alternativos con
perspectiva de género que facilitard el proceso de
mediacién con enfoque restaurativo cuando éste
tenga lugar. No estd facultada para investigar ni
imponer sanciones.

Sus funciones son:

a) Recibir la solicitud de mediacién de la persona
orientadoray valorarla para determinar si cumple
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con los requisitos establecidos para los casos
considerados mediables.

b) Conducir las sesiones con base en los métodos
alternos de solucién de conflictos.

¢) Elaborar el acuerdo final de las partes y remitirlo
al Consejo Escolar para atender asuntos de
género para su aprobacion.

d) Documentar y dar seguimiento a los acuerdos de
la mano del Consejo Escolar para atender
asuntos de género.

6.2.3. Comision para atender asuntos de género

El Consejo Escolar para atender asuntos de
género es el 6érgano competente para recibir las
quejas de infraccidon al derecho de las personas,
especialmente de las mujeres, a una vida libre de
violencia y las relacionadas con cualquier acto,
omisiéon o practica que conlleven, discriminacion,
intimidacion, hostilidad, humillacién, acosos o
abuso relacionados con el género.

El Consejo Escolar es la instancia universitaria
encargada de atender y dirimir los casos de
violencia de género que ante ella se presenten y sus
recomendaciones deberan de ser atendidas por la
direccion de cada departamento, centro y oficina de
la universidad.
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Sus funciones son:

a) Recibir, estudiar, valorar, orientar y dar
resoluciéon a la queja.

b) Dar seguimiento a los acuerdos y al
cumplimiento de las recomendaciones.

El Consejo Escolar podrd convocar a otros
miembros de la comunidad universitaria para la
conformacién ad casum de una comisién ampliada,
segun las caracteristicas propias de cada caso.

VII. Procedimiento de atencién

7.1 Presentacion del reporte de la situacion o el
conflicto.

Los reportes pueden ser presentados por
cualquier persona que se considere afectada por
alguna de las conductas contempladas en los
supuestos de este protocolo.

7.2. Primer contacto

En la cita de primer contacto, la persona
orientadora escucharad de forma activa a la persona
afectada con la finalidad de conocer los hechos de la
situacion o el conflicto, la afectacidon recibida y el
estado psicoemocional en que se encuentra. Como
parte de este primer contacto serd la documentacién e
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integracién de un expediente en el que conste el
seguimiento de los pasos establecidos en este
protocolo de primer contacto.

El reporte de comportamiento indebido incluird
la manifestacion de la persona afectada, en caso de
que el reporte haya sido completado o ampliado.

Se llevara el asunto al Consejo Escolar, cuando se
verifique que el reporte presentado fue falso o con la
intencion de dafnar a una tercera persona, para que
conozca del comportamiento indebido y proceda a
determinar sanciones conforma a sus atribuciones.

No se deberd llevar el procedimiento de
mediacion cuando ocurran las siguientes situaciones:

a) Cuando las partes no expresen  su
consentimiento

b) Cuando haya violencia fisica

¢) Cuando exista una relacion de subordinacién
entre las partes que impida que estén en
igualdad de circunstancias.

d) Cuando la persona solicitante se encuentre bajo
estrés, depresion, ansiedad, deterioro de la
autoestima o sentimiento de culpabilidad, que le
impida tomar decisiones.

e) Cuando la persona solicitante se encuentre en
una situacion de sumisién y violencia a lo largo
del tiempo.
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f) Cuando las conductas o los comportamientos
inadecuados se presenten de forma reiterada.

g) Cuando la persona reportada haya tenido quejas
anteriores.

h) Cuando la persona orientadora, la persona
mediadora o la Comisidn identifiquen otros
elementos que pudieran interferir con el proceso
de mediacion.

FORMATO PARA PRESENTAR QUEJA DE
IGUALDAD DE GENERO

AL

UH

FORMATO DE QUEJA

Fecha do presentacén: ___/__|.

DATOS DEL(A) QUEJOSOA)
Nombre completo: Edad: Genero:

Vinculacién con la Institucién:
() Aumnola () Catedrético () Empleado administrativo ( )Owo:
Teléfono:

RELATORIA Y DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Fecha aproxmada en que ocurmié: Hora aproximada en que ccurrié:
e ——
Frecuendia de los hechos: Primera y Gnica vez () Varias veces ()

DATOS DEL PRESUNTO RESPONSABLE
Normbre completo:

Vinculacién con la Universidad:

Firma
La taal 15 dias habiles.

VIIL. Plazo de investigacion

El Consejo Escolar tendra un plazo no mayor a 15
quince dias para realizar la etapa de investigacion.
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En el dictamen se determinard si la persona
presunta responsable ha cometido o no la conducta que
se le atribuye en la denuncia. En caso de no acreditarse la
conducta, se procederd a archivar el expediente, pero
tomandose medidas que permitan la sana convivencia de
las partes. En caso de acreditarse la conducta, el Consejo
Escolar procedera a dictar las sanciones.

IX. Sanciones

Las recomendaciones de sanciones solo podran ser
emitidas por el Consejo Escolar y corresponde aplicarlas
a los 6rganos facultados por la institucion.

a) Amonestaciones que causen antecedentes

b) Suspensién temporal de las actividades
académicas

¢) Suspension temporal de todos los derechos
universitarios

d) Expulsién definitiva

e¢) Proveer de medidas de reparacion previstos por
la Comisidn

f) Las establecidas por el Reglamento interior de
Trabajo.

La persona orientadora sera la responsable de dar
seguimiento al cumplimiento de estas sanciones en
estrecha comunicacién con el Consejo Escolar. El
expediente no serd dado por concluido sino hasta que las

155



sanciones hayan sido ejecutadas por las dependencias
universitarias y cumplidas por la persona responsable.

X. Glosario

Abuso sexual. Toda actividad sexual que sucede
entre dos personas sin que medie el consentimiento de
alguna de ellas. El abuso sexual abarca conductas como:
cualquier tipo de penetracidon, exposicion a materiales
sexualmente explicitos, tocamiento corporal,
masturbacién forzada, exhibicionismo o prostitucion
forzada. Es un delito que se persigue de oficio.

Acoso sexual. Es una forma de violencia con
connotacién lasciva en la que, si bien no existe la
subordinacidn, hay un ejercicio abusivo de poder que
conlleva a un estado de indefensién y de riesgo para la
victima, independientemente de que se realice en uno o
varios eventos.

Desigualdad de género. Indebida asimetria social
entre mujeres y hombres.

Discriminacion. Toda distincién exclusion y
restriccion que, basada en el origen étnico o nacional,
sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdémica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religién,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier
otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento
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o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas.

Género. "Categoria que analiza cémo se definen,
representan y simbolizan las diferencias sexuales en una
determinada sociedad” (Cadmara de Diputados del H.
Congreso de la Unidén, 2007, articulo 5, inciso X)

Hostigamiento sexual. El ejercicio del poder, en
una relacién de subordinacién real de la victima frente al
agresor en los ambitos laboral y escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la
sexualidad de connotacién lasciva.

Victima. La persona que ha sido afectada al ser
objeto de violencia de género.

Violencia de género. Formas de violencia basadas
en las diferencias asignadas culturalmente para las
mujeres y los hombres, relacionadas con roles y
estereotipos. Esta forma de violencia se manifiesta sobre
todo en los ejercicios de poder y control que ejerce el
sexo dominante sobre mujeres, nifas y personas
sexualmente diversas.

Celaya, Guanajuato, Abril 2022.
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AVISO DE PRIVACIDAD

El Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya (CHESZ), podré recabar informacién personal,
asi como financiera del estudiante para la debida
prestacion de los servicios educativos. Se hace del
conocimiento de este ultimo que tal informaciéon sera
recabada en los términos y con las finalidades del
siguiente aviso de privacidad:

a) Aviso de privacidad

Su privacidad y confianza son muy importantes
para el Colegio Humanistico de Estudios Superiores
Zalaya por lo que queremos asegurarnos que nuestros
clientes conozcan las medidas que adoptamos para
salvaguardar la privacidad, integridad, tratamiento y
proteccidon de sus Datos Personales y Financieros (los
Datos Personales), en apego a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en posesion de
Particulares, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién de fecha 5 de julio de 2010 (Ley de Datos
Personales).

b) Recoleccion de Datos

El CHESZ, podrén recabar de usted los Datos
Personales que sean necesarios para la adecuada
prestacion de sus Servicios Educativos.
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Dichos Datos Personales podran incluir los
siguientes, que se mencionan de manera enunciativa
mas no limitativa:

l.  Nombre completo.

. Datos de contacto, tales como: direccidn,
teléfonos, nimero de fax, teléfono celular y
correo electrénico.

lll.  Datos de identificacion personal, tales como:
edad, género, estado civil y nacionalidad.

IV. Datos de informacién gubernamental, tales
como el nimero de inscripcién en el Registro
Federal de Contribuyentes (RFC) y/o la Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP).

V. Datos académicos.

VI. Informacién de terceros relacionados con
usted, como el nombre de familiares en
relacion con la prestacién de los Servicios que
provén las Sociedades.

VII.  Datos de contacto para casos de emergencias.

VIIl. La Universidad solicitard a los estudiantes
actualizar los datos personales durante el
periodo de reinscripcion de cada ciclo escolar.

c) Finalidad del Tratamiento de Datos

Los Datos Personales que nos proporcione
podran ser utilizados para los objetivos siguientes:

La realizacion de todas las actividades
relacionadas con la operacion de los servicios
solicitados, incluyendo de manera enunciativa mas no
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limitativa: el procesamiento de solicitudes de
inscripcion, la administracion de los servicios, acciones
de cobro, asi como la aclaracién, investigacion vy
facturacion de cargos relacionados con los mismos, la
oferta, administracion y promocién de los servicios,
proporcionar de manera enunciativa pero no limitativa,
fechas de inscripcién o reinscripcidn, vencimientos,
promociones, eventos académicos, culturales
deportivos, sociales o de extensién universitaria, de
cualquier otro tipo que la Universidad organice y para
el envio de informacidn referentes a los servicios de la
Institucion.

d) Derechos de divulgacion de los Datos Personales

Toda vez que el tratamiento de sus Datos
Personales y Financieros son indispensable para
ofrecer los servicios, existe la posibilidad de que la
Universidad requiera transmitir los mismos a
Companias Afiliadasy Terceros No Afiliados, porlo que
otorga el consentimiento expreso para transferirlos a
las siguientes entidades:

|. Terceros no Afiliados

La Universidad podrd transmitir sus datos
Personales a aquellos terceros no afiliados prestadores
de servicios auxiliares o complementarios de los
Servicios, incluyendo, entre otros, agentes de venta y
comisionistas, empresas de procesamiento de datos e
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impresion de credenciales, empresas de envio de
material de marketing (impreso o electrénico),
empresas de mensajeria, seguridad, agencias de
publicidad y guarda de informacién (fisica o en medios
electrénicos) con el propédsito de que estos asistan en
la prestacion de servicios.

II. Socios Comerciales

La Universidad podrd transmitir sus datos
Personales a sus socios comerciales con el propdsito
de que dichos socios administren y operen los servicios
complementarios a los Servicios, tales como agentes y
compafias de seguros y sociedades que operen junto
con ellas algun software o programa de computacién,
asi como cualquier infraestructura de informética que
sirva como plataforma para la prestacion de los
Servicios.

e) Medios para Ejercer los derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicién (derechos
ARCO) de los datos Personales conforme a la Ley
de Datos Personales, usted tiene el derecho de
ejercer en cualquier momento sus derechos ARCO
directamente ante la Universidad.

|. Acceso:

Usted podré solicitar informacion sobre los datos
personales que la Universidad conserven en su
expediente o sistemas mediante la entrega al
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Departamento de Servicios Escolares, del formato
de Ejercicio de derechos ARCO que podra solicitar
a la misma Jefatura.

Il. Rectificacidn:

En caso de que alguno de los datos sea inexacto o
se encuentre equivocado, usted tendré el derecho
de solicitar su rectificacién Le pedimos que
considere que, por su proteccién y beneficio, es
posible que le solicitemos documentaciéon que
acredite las correcciones a los datos que deseé
rectificar.

[ll. Cancelacion:

Usted podra solicitar que se cancelen los datos
personales que la Universidad conserve en su
expediente o sistemas una vez concluidos
nuestros Servicios, lo cual se hard de su
conocimiento, en el entendido de que la
Instituciéon no estardn obligadas a cancelar los
datos en los supuestos sefalados en la Ley de
Datos.

IV.Oposicion:

Usted tendréd derecho en todo momento y por
causa legitima a oponerse al tratamiento de sus
Datos Personales y/o Financieros. No obstante, la
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Universidad no estard obligada a suspender el
tratamiento de los datos en los supuestos
sefalados en la Ley de Datos.

Le recordamos que el ejercicio de sus derechos
ARCO es gratuito, en el entendido que la podré
solicitarle el pago Unicamente de los gastos justificados
de envio o costos de reproduccién de la informacién
que solicite, en caso de que alguno de los datos sea
inexacto o se encuentre equivocado.

f) Revocacion de consentimiento

Conforme a la Ley de Datos Personales, usted tiene
el derecho de ejercer en cualquier momento su
derecho de revocacién de consentimiento para el
tratamiento de sus datos Personales, facultad que
se llevard a cabo de acuerdo con las reglas
sefaladas, (derechos ARCO) de la Ley de Datos.

g) Cambios al Aviso de Privacidad

Cualquier cambio al Aviso de Privacidad podra ser
realizado por la Universidad mediante wuna
publicacion a través de nuestra pagina de Internet
y/o mediante correo electrénico a la direccién que
Usted tenga registrada con Nosotros.

Toda persona que haya realizado el proceso de
inscripcion o reinscripcion autoriza al Colegio
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Humanistico de Estudios Superiores Zalaya para el uso
de los datos que obran en su poder, bajo compromiso
de ésta de mantener la confidencialidad de los datos
contenidos en los expedientes fisicos y digitales, para
todos los efectos referidos en el presente titulo y de
acuerdo con el Aviso de Privacidad vigente.

En relaciéon con lo anterior, el estudiante
reconoce que ha leido y acepta en todos sus términos
el "Aviso de Privacidad”.

TRANSITORIOS

La Instituciéon se ajustard a los lineamientos
generales de administracion escolar no contempladas
en este reglamento, pero vigentes durante el curso
escolar.

La vigencia del Reglamento General serd a partir
del dia siguiente de su registro ante la Secretaria

General de Educacion Superior Universitaria.

Celaya, Guanajuato, Abril 2022
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